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-----------------------------
学习学习学习学习不错

-----------------------------
恍恍惚惚恍恍惚惚恍恍惚惚恍恍惚惚恍恍惚惚会后悔

-----------------------------
经典的管理学教材 章节划分合理 浅显易懂 对人力资源和社会保障专业的学生很有帮助
现在出版了5年了 书中的售后支持ms不能用了

-----------------------------
基础用书，还是不错的，大概一读。

-----------------------------
找了很多地方才找到这边书，关于风险管理的内容介绍的很好

-----------------------------
看书长知识！看书长知识！

-----------------------------
很实用 能完善专业知识

-----------------------------
别人推荐的，据说很不错

-----------------------------
正版图书,非常满意,送货也很快

-----------------------------
正版图书~ 内容正在看

-----------------------------
快递服务超好



-----------------------------
送货很书，书质量也很好呀！

-----------------------------
好书好书~好书好书~好书好书~

-----------------------------
本书可作为普rr通高等院校经济、管理和法C律类学科保险课ML程教材，也可作为V保
险公司Y、保险中介机构f、银行等

-----------------------------
非常不错

-----------------------------
不是很新，暴力的快递啊。。。。

-----------------------------
阅读中

-----------------------------
还可以。。。。。。。。。。。。。。

-----------------------------
内容整体上还行，可以看看。

-----------------------------
质量一般质量一般质量一般质量一般质量一般

-----------------------------
不错



-----------------------------
好

-----------------------------
长度在5-200个字之间
填写您对此商品的使用心得，例如该商品或某功能为您带来的帮助，或使用过程中遇到
的问题等。最多可输入200字

-----------------------------
不错的东西 在京东买了这么几年东西 大件家电小件日用品电子产品和书籍饮料
都要评价的话好麻烦怪不得有很多长篇大论复制粘贴的评论 一个个评论实在太麻烦了

-----------------------------
《风险管理与保险》为中国保险监督管理委员会组织编写的高等学校保险通识课程教材
。《风险管理与保险》内容以学生为本位进行编排，围绕“风险及其管理”的主线展开
：首先，介绍风险的含义、风险的要素和风险的特征，培养学生的风险意识，锻炼学生
识别现实风险的能力（第一章）。其次，介绍风险管理的基本知识，让学生理解风险管
理的目标和意义，熟悉风险管理的程序，掌握风险处理的常用方法及其适用范围（第二
章）。然后，介绍最重要的风险管理手段之一--保险。为了达到让学生懂保险、用保险
的目的，在对保险的本质、特征及价值进行概要介绍（第三章和第四章）之后，依次介
绍应对个人/家庭风险及企业风险的主要保险产品和相关制度安排、保险市场中的行为
主体和政府监管制度（第五章至第十三章）。最后，描述风险演变的规律与风险管理技
术的发展趋势，介绍与此相适应的保险创新（第十四章）。
本书可作为普通高等院校经济、管理和法律类学科保险课程教材，也可作为保险公司、
保险中介机构、银行等金融机构中高级管理人员培训教材。 目录 第1章 风险概述
第一节 风险的概念 一、风险的含义 一、风险的要素 三、风险的特征 四、风险成本
第二节 风险的分类 一、按风险的性质分类 一、按风险的环境分类 三、按风险标的分类
四、按风险形成的原因分类 五、按承担风险的主体分类 本章小结 问题与应用 第2章
风险管理 第一节 风险管理概述 一、风险管理的含义
专栏2－1催生风险管理科学诞生的两大事件 延伸阅读2－1公共危机管理
二、风险管理的目标 三、风险管理的意义 四、风险管理的程序 专栏2－2 风险矩阵分析
第二节 风险处理方法 一、风险控制型处理方法 专栏2－3 索尼召回笔记本电脑电池
二、风险融资型处理方法 本章小结 问题与应用 第3章 保险概述 第一节
保险的产生与发展 一、保险的历史沿革 专栏3-1从船货抵押贷款到海上保险
延伸阅读3－1保险产生发展的条件 专栏3－2市场失灵、政府失灵与社会保险制度
二、中国保险业的发展 第二节 保险的概念 一、保险的含义
专栏3－3保险经营的数理基础：大数定律 二、保险的要素
延伸阅读3－2保险金、保险金额和保险利益 专栏3－4风险单位的集合 三、保险的特征
四、保险与类似制度的比较 第三节 可保风险 一、可保风险的含义 二、可保风险的条件
第四节 保险的分类 一、按照经营目的分类 二、按照实施方式分类
三、按照保险标的分类 延伸阅读3－3农业保险 四、按照风险转移方式分类
延伸阅读3－4再保险 本章小结 问题与应用 第4章 保险的功能、作用与社会价值 第一节
保险的功能 一、经济补偿功能 二、资金融通功能
延伸阅读4－1保险资金在金融体系系中的重要性 专栏4-1中国的保险资金运用渠道
三、社会管理功能 专栏4－2保险业为上海市“排堵保畅”服务 …… 第5章
个人、家庭财产风险与保险 第6章 个人责任风险与保险 第7章
个人、家庭信用风险与保险 第8章 个人、家庭人身风险与保险 第9章
企业财产风险与保险 第10章 企业责任风险与保险 第11章 企业员工风险与保险 第12章



保险市场 第13章 保险监管 第14章 风险演变与保险创新 主要参考文献 后记

-----------------------------
高额损失
从现实来看，损失的严重性是衡量风险程度非常重要的一个指标。一般来讲，较小的损
失可以不必要保险，而严重程度的损失是适合于保险的。人们除了购买保险来对付它，
没有别的更好的办法。对于高额损失就需要投保高保险金额。 利用免赔额
如果有些损失消费者可以承担，就不必购买保险，可以通过自留来解决。当这个可能的
损失是自己所不能承担的时候，可以将自己能够承受的部分以免赔的方式进行自留。
合理搭配
投保人身保险可以在保险项目上搞个组合，如购买一个至二个主险附加意外伤害、重大
疾病保险，使人得到全面保障。但是在全面考虑所有需要投保的项目时，还需要进行综
合安排，应避免重复投保，使用于投保的资金得到最有效的运用。 编辑本段选择建议
选择误区
一、我们经常可以看见周围的买保险的人计算买的保险分红多少，将来可以挣多少钱。
其实这些看法都是存在一定的误区的，正确的看法，保险应该是理财，而非投资。保险
买的是保障，而保障是有一定的成本的，所以拿钱买保险得到的回报相对别的真正的投
资手段得到的回报要低很多。保险是不可以算的，算得出来的保障都不叫风险。
二、另外保险是理财，不是储蓄。所以不要把买保险跟把钱存银行作对比。钱放在银行
得到的是利息，钱买保险买到的是保障。几万的银行储蓄可能得到几百的利息，几百的
保险费用得到的是几万元的保障，这也是很重要的一点区别。[4]选择原则
1、实事求是，量力而行：
这点指的是要对自己的家庭财务状况做出客观合理的评估。能够根据当前的收入水平，
预估未来的收入情况，计算结余。这样才能把握好自己购买保险的投入，确保不会出现
无力支付保费或者保费投入比例不足的情况。 2、分析需求，按需选择：
这一点需要充分考虑好家庭可能面对的风险状况，来选择相应的险种。各大保险公司推
出很多针对家庭与个人的商业险种，这些都只是适应部分人群而不是每个客户。例如，
家庭中男主人是主要收入者且从事危险程度较高的工作，如高空作业，则此家庭的首要
保险可能就是男主人的生命和身体的保险。 3、保障的优先有序：
重视高额损失，自留低额损失。确定保险需求的首要考虑是风险损害程度，其次是发生
频率。损害大、频率高的损害优先考虑保险。对一些较小的损失，家庭能承受得了的，
一般不用投保。实际上保险一般都有一个免赔额，低于免赔额的损失保险公司是不会赔
偿的，所以，需放弃低于免赔额的保险。 4、保险项目的合理组合：
把保险项目进行合理组合，并注意利用附加险。许多保种除了主险外，都带了各种附加
险。当您购买了主险后，如果有需要，可顺便购买其附加险。这样的好处是：其一，避
免重复购买多项保险；其二，附加险的保费相对单独保险的保费一般较低，可节省保费
。所以综合考虑各保险项目的合理组合，既可得到全面保障，又可有效利用资金。[4]
编辑本段选择公司
随着中国金融业的发展，各种保险公司如雨后春笋般现身市场，其中既有国有保险公司
，又有股份制保险公司和外资保险公司，使得投保人有了很大的选择余地，但同时也面
临着更多的困惑，那到底应该怎样选择保险公司呢？消费者不妨从以下几方面来衡量：
1、资产结构好。在保险业，能否上市或者能否整体上市是评价一家保险公司整体资产
是否优良的标志之一。所谓“整体上市”是指以公司的全部资产为基础上市，如果某家
保险公司实现了整体上市，就证明该公司整体结构良好。内地不少保险公司已经上市或
者具备了上市条件。
2、偿付能力强。保险公司的偿付能力对保险消费者来说至关重要。2003年3月起施行
的《保险公司偿付能力额度及监管指标规定》对保险公司的偿付能力额度作出了明确的
规定，保险公司应于每年4月30日前将注册会计师审计的上一会计年度的偿付能力额度
送达保险监督管理委员会，应根据保险监督管理委员会的规定，对偿付能力额度进行披
露。
3、信用等级优。国际上有不少专门对银行、保险公司等金融机构信用等级进行评估的
机构，如美国的穆迪公司、标准普尔公司等，它们对保险公司的评级可以作为评价保险



公司信用等级的一个参考。
4、管理效率高。保险公司管理效率的高与低，决定着该公司的兴衰存亡。管理效率可
从公司产品创新能力、市场竞争能力、市场号召能力、公司盈利能力、公司决策能力、
公司应变能力、公司凝聚能力等方面衡量。
5、服务质量好。保险与其他商品不同，不是一次性消费，保险合同生效的几十年间，
保户经常就多方面的事情需要保险公司提供服务，如缴费、生存金领取、地址变更、理
赔等。保险客户能否成为保险公司的上帝，享受上帝待遇，开开心心接受保险的关怀，
保险公司的服务质量是关键。 编辑本段选购指南 1.谨慎保管文件
[5]购买保险以后，请妥善保管保单、发票以及身份证等，避免被他人利用于退保或者
虚假理赔等。同时，请您记下公司4.
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