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标签

评论

写得比较详细，很多内容可以直接照搬出来用
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-----------------------------
学习学习，看看有没有能用到的东西

-----------------------------
品质优良，物美价廉。非常实用。

-----------------------------
好书推荐的一个人的时候我就不想再去看了一个人的

-----------------------------
很实用的书，对于小餐饮来讲都是很实在，还有很生动的例子。

-----------------------------
朋友开了个餐厅，送给他看的，希望能对他们有帮助。

-----------------------------
很不错，已经是第二次购买了，物流很快

-----------------------------
已送人 可惜不创业了 哈哈

-----------------------------
书的印刷质量还是不错的！很完美！值得大家购买阅读！

-----------------------------
很快就送到了，质量也很不错。

-----------------------------
书好，印刷可以

-----------------------------
买回来学习学习



-----------------------------
对于餐厅管理必读的一本书，值得一读。

-----------------------------
这本书我看了一点太好了，不会的东西一看就是了

-----------------------------
不错！！！！！！！！

-----------------------------
物美价廉！京东快递还是一如既往的快！

-----------------------------
还没有看内容，希望有用，书的质量没问题

-----------------------------
很好，速度快。。。。。。。

-----------------------------
很实用，一看就会，生动有趣，赞一个

-----------------------------
好，很好，非常实用的

-----------------------------
非常实用，餐厅手册必备。

-----------------------------
学习学习，多看些书

-----------------------------
很不错的书，内容较全面。流程图也比较直观，对员工培训有很大帮助。



-----------------------------
很详细，对建立规范流程很有用，新店开始必备手册

-----------------------------
不错。对于做餐饮的人可以看看

-----------------------------
不能自已……一下这种难以言语不想做事有v

-----------------------------
大致看了一下，做为借鉴，还可以！

-----------------------------
很不错，与图片相符，纸张也很好，快递员热情

-----------------------------
不好意思，评论晚了，快递小哥速度很快，现在正在努力的学习中

-----------------------------
自己开的餐厅想要做大，但管理不行，所以学习一下

-----------------------------
书是正版，内容还没来得及看

-----------------------------
书不错，多看书，多多进步^_^

-----------------------------
纸张印刷很好字体清晰！正版无疑！

-----------------------------



不错啦 比商场便宜多了 还是正品 放心购购购啦

-----------------------------
很满意哦！推荐购买！

-----------------------------
很实用，已经第二次购买了

-----------------------------
一般一般，只有好处没有坏处。主要知识面太多，官方语气。

-----------------------------
没看呢，先好评

-----------------------------
好多服务细致入微 有插图更容易理解

-----------------------------
货收到了！看了看很满意！

-----------------------------
估计快递员是个新手给我送了过去。书整体还行，和期望中的还是有差距。不大适合排
队的食堂和快餐店。

-----------------------------
买书学习的，还行

-----------------------------
内容不错通俗易懂值得推荐收获多快递给力包装好实用分析到位权威简单易学

-----------------------------
是正品，是我想要的，同事看了也要买一本



-----------------------------
书本挺好的，值得购买

-----------------------------
还不错，比起武侠小说好多人了。

-----------------------------
京东自营物流配送就是快、快、快，配送员服务态度也好，值得点赞！具有参考价值

-----------------------------
性价比很高，比超市买便宜而且很方便！！！

-----------------------------
希望能从中得到帮助

-----------------------------
送货快！送货早！服务也好！

-----------------------------
生动活波，不错的图书。

-----------------------------
东西非常不错的，一切都很好，就是送货上门特别慢慢慢慢！

-----------------------------
给公司买的，总体说来还不错了。给公司买的，总体说来还不错了。

-----------------------------
很好，经济实惠，都是正版的，文字清楚，页面质量不错。

-----------------------------
刚刚收到，京东够快的，还没开始用，日后补上使用心得！！！



-----------------------------
好书，可以借鉴学习。

-----------------------------
还没看完，慢慢学习

-----------------------------
好书，送贺快，不错不错

-----------------------------
送货快，很满意，服务很好！有问必答，京东值得信赖，强烈推荐！

-----------------------------
每本书都有自己的特点，相互借鉴，知行合一。

-----------------------------
很不错，买了做员工教材

-----------------------------
红红火火恍恍惚惚呵呵哈哈哈哈哈哈哈哈哈哈哈

-----------------------------
不是第一次购买京东自营的书籍了，每一次都很好，值得信赖！

-----------------------------
京东发货快，物流快，又便宜，又保真。199-100

-----------------------------
还没抽出时间来阅读，等看完再来发表追评吧！

-----------------------------
快递很快 ，第二天就到了。质量也很好 很实用



-----------------------------
还没看，送货快，不错

-----------------------------
联系不到我，就给我扔到离我几公里外的自提柜。让我自己去取！！垃圾送货员！！书
不错！！

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
很实用的工具书，把以前的知识在温习一下！！

-----------------------------
书收到了，我慢慢看，物流很快

-----------------------------
必须要10个字嘛？12345678910

-----------------------------
总体来说还可以，就是这包装真没救了。

-----------------------------
买送人的，事先看了一下目录，应该不错

-----------------------------
物有所值，给我很多启发！也很实用！

-----------------------------
京东还是很靠谱的，用户体验不错



-----------------------------
高端大气上档次奢华美丽有内涵

-----------------------------
还好还好，学习学习买了，适合新手学习吧

-----------------------------
通熟易懂入门书，值得推荐！

-----------------------------
正版的，棒棒滴！以后一定会再来！

-----------------------------
配送员的态度非常好，京东非常棒，都可以送到乡下了。

-----------------------------
物流很快，里面的内容也很真实，推荐给大家

-----------------------------
很实用，停挺不错的，可以一看。

-----------------------------
前段时间在书店买了餐饮企业成本控制，觉得书写的不错，内容深入浅出，想买其他的
基本书，上京东看比书店打折多，还满额送书，非常好。

-----------------------------
还是非常好的。非常好的东西。

-----------------------------
很好，十分实用，不错的一本工具书。

-----------------------------
简单的一本书



-----------------------------
很好看的书，值得一看，很不错～

-----------------------------
通俗易懂，实现性强，推荐购买！

-----------------------------
希望买到的书能有用途 发货速度很快

-----------------------------
还没看，看了再说吧。

-----------------------------
很实用 很适合餐饮主管购买阅读的一本书

-----------------------------
很好的书，有案例分析。

-----------------------------
好书，包装不错，挺喜欢，慢慢研究

-----------------------------
很不错的书，餐饮行业的值得看

-----------------------------
不错！很实用！下次还会再光顾的

-----------------------------
好好，物流很给力，全五分。

-----------------------------
不错，值得一看，至少我能学到东西！



-----------------------------
很好的书里，值得一看。

-----------------------------
好书，实用，下次再来。

-----------------------------
产品非常的满意，和图片一致

-----------------------------
很好！特价时买的！ 很好！特价时买的！ 很好！特价时买的！

-----------------------------
很不错看了有点心得

-----------------------------
内容详实，接地气，赞一个。

-----------------------------
还不错呢，很细腻。。

-----------------------------
很好，经常购买的产品，实惠！

-----------------------------
东西不错，物有所值！！！

-----------------------------
还不错，有些内容还是比较实用。

-----------------------------



东西非常不错物流也很快

-----------------------------
非常满意。。。很好的东西

-----------------------------
非常系统 分析到位 各种流程化的体系

-----------------------------
非常好，质量不错，价格划算

-----------------------------
送货速度快！东西不错哦！

-----------------------------
很实用的书 对我的帮助很大

-----------------------------
看完了，受益匪浅。

-----------------------------
好書，有實際作用，值得一讀。

-----------------------------
跟同事买的，发货也快，京东值得信任

-----------------------------
还可以，非常喜欢，呵呵！

-----------------------------
内容丰富，快递也很给力



-----------------------------
餐饮企业初期发展，或者是餐饮企业的中层领导适合看这样的书

-----------------------------
送朋友的，希望对他有帮助。

-----------------------------
比淘宝好，比淘宝好，比淘宝好

-----------------------------
挺实用的，刚好我现在能用到！

-----------------------------
挺好的，希望有帮助。

-----------------------------
开餐厅一定要学习一下哦

-----------------------------
谢谢，给了跟多知识哈哈哈哈

-----------------------------
可以作参考使用，慢慢看。

-----------------------------
这本书还可以吧基本上还行

-----------------------------
一直选择京东，不错不错！

-----------------------------
评价还必须十个字！！！！！不实用！



-----------------------------
内容详细 你值得拥有

-----------------------------
感觉整体还不错！～但是执行

-----------------------------
好好好好好好好好好好好

-----------------------------
挺好的，质量不错，很快方便

-----------------------------
还可以，物流蛮快！

-----------------------------
餐厅员工岗位职责与工作流程、餐厅员工服务礼仪规范、餐厅服务流程细则、餐厅菜品
销售技能等七大板块，案例生动，可读性强。

-----------------------------
得有用好好好好看看好

-----------------------------
和看到一样，很喜欢，快递很给力

-----------------------------
学习不断学习学习不断学习

-----------------------------
比书店便宜，还送货，方便！

-----------------------------
买来学习。不错不错 



-----------------------------
比较实用，内容也很全面。

-----------------------------
像正版书，还没顾上看？

-----------------------------
不错不错不错不错不错

-----------------------------
为什么非要十个字呢啊！

-----------------------------
好好好好好，很值得学习

-----------------------------
规划和 v 发挥 v 电话 v 的关怀

-----------------------------
很好，很实用！经典！！！

-----------------------------
可以！！！！！！值得学习。

-----------------------------
买了感觉还不错！值得购买！

-----------------------------
还在看还行吧。。。。

-----------------------------



给公司用的，很不错，牌子！

-----------------------------
好东西，质量好，好东西，质量好，

-----------------------------
物美价廉，送货超快哦~

-----------------------------
物流很给力，书质量还可以，慢慢阅读

-----------------------------
还不错，______***

-----------------------------
内容很实用 很好的一本书 物流也很给力

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
买书都在这买。。。。。。。

-----------------------------
物品超值，就是开机速度稍有点慢

-----------------------------
学习中，帮助管理，细节化

-----------------------------
不错啊看看魔女咯经济



-----------------------------
价格太贵，内容一般，。

-----------------------------
不太好，不是自己想要的。

-----------------------------
很好     

-----------------------------
很全，值得参考

-----------------------------
很好用，看完收获蛮多的样子

-----------------------------
培训手册内容不错，很实用。

-----------------------------
仔细翻了翻，挺实用的！

-----------------------------
老婆很喜欢，我很高兴，老婆不用烦我，哈哈

-----------------------------
每间餐厅都有自己的运营规律，但是基本工作都是相通的，值得参考和借鉴

-----------------------------
内容不错。。。。。。

-----------------------------
很实用，物流很不错！



-----------------------------
不错额 挺实用的 帮老婆买的 

-----------------------------
还挺不错的。。。。。。。

-----------------------------
是本好书，京东服务也好，都支持

-----------------------------
好好好好?。。。。。。。

-----------------------------
大概翻了翻 挺好～～～～～～～～

-----------------------------
一般般，书质量可以，内容一般

-----------------------------
好好好.......

-----------------------------
书的内容很丰富，可以学到很多服务方面知识，适合做餐饮人人士阅读。

-----------------------------
好好好买买买买买买买买

-----------------------------
餐厅员工服务细节培训手册是一本好书，里面很详尽的说明了餐厅服务的礼仪等。

-----------------------------
工作参考，没事翻翻。



-----------------------------
质量好我很满意

-----------------------------
对餐饮人来说，里面很多内容可以参考。

-----------------------------
很好用，品牌保证了质量，还会再次购买！

-----------------------------
挺有用的。。。。。。。。

-----------------------------
给员工培训用，也可做示范作用！！！

-----------------------------
刚好适合工作上的培训，很实用。

-----------------------------
很厚很大，还没看，外观很不错。

-----------------------------
这本书内容的细节很详细，朋友很喜欢。

-----------------------------
已经很多次购买了。书还是很好的东西

-----------------------------
提高自己的好书，值得一看。

-----------------------------
书还没来得及看，但物流这次很给力，速度很快



-----------------------------
介绍的非常清楚

-----------------------------
速度快的惊人 晚上十点多下的单第二天中午就到货了 赞一个 实在太给力了 而且正版
价格实惠 内容也很好 非常喜欢

-----------------------------
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