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评论
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-----------------------------
京东速度就是快！

-----------------------------
迟早，你要面对职涯中的“关键时刻”，没有人能够幸免。其实在人生中，平均每2到3
个月，就有可能会出现个人的危机或工作上的危机，这并不足为奇，重要的是，你要如
何面对这些人生中的挑战。

-----------------------------
不错不错不错不错不错不错

-----------------------------
赠送的一本书，仔细看看还不错，值得阅读。管理就是确切地知道要别人去做什么，并
使他用最好的方法去干。管理是由计划、组织、指挥协调及控制等职能为要素组成的活
动过程。管理是一种以绩效责任为基础的专业职能。
管理就是决策。管理是指根据一个系统所固有的客观规律，施加影响于这个系统，从而
使这个系统呈现一种新状态的过程。管理是社会组织中，为了实现既定目标，以人为中
心进行的协调活动。

-----------------------------
我都没收货，订单显示完成，让我评价，快递小哥自己居然可以后台操作？太神奇了，
书淋湿了，不影响使用，

-----------------------------
改变金宝汤命运的，正是一个个短暂的且随时可能与之擦身而过的“人际触点”。柯南
特充分利用每个与员工真诚互动的机会，“对事态度坚定，对人充满温情”，最终使整
个团队更忠诚、更高效，创造了领导奇迹。

-----------------------------
观点很新颖，很有魅力！希望能给我带来对于管理不一样的理解和认识！

-----------------------------
好书，正在咨询阅读中，希望有帮助。

-----------------------------
看到这个题目本以为是写传播的书，没想到是写领导力的，也相当不错。作者柯南特充



分利用每个与员工真诚互动的机会，“对事态度坚定，对人充满温情”，最终使整个团
队更忠诚、更高效，创造了领导奇迹。

-----------------------------
不错，还未来的及看，质量挺好的，加分！！！！

-----------------------------
很不错的宝贝，一直支持京东！

-----------------------------
质量很好，字迹也很清晰，内容也很好，快递也很快的，很满意。

-----------------------------
还没开始看 看评价不错买的 闲暇时候看看

-----------------------------
好好好好好好好好好好

-----------------------------
原来触点还有这么高深的意义

-----------------------------
买了好多，快递小哥很负责任

-----------------------------
商品不错，物流也很快，支持京东

-----------------------------
刚开始看到书名的时候，还真不知道讲的是什么。后看到副标题才知讲的是领导力的书
，买回来看了一遍，还是挺受用的。要成为一位杰出的领导者就要认真对待每一天、每
一刻、每一次人际交往！

-----------------------------
虽然介绍都比较坑人，但我还是想看看



-----------------------------
书很好，是正版，下次有优惠再买！！！

-----------------------------
有关b人际触点的领导理念并不是为了让你行动更迅速、工作时间更长h或者在有限的
时间做更多事情k，而是为了让你能够随时亲临一o线，并相信无论p出现什么情况s，
你都能以一种有益于他人、自己u以及整个组织w的方式处理。人x际触点并非意欲B取
代你在以往工作中曾经行之有效C的领导模式，而E是旨在为它们注G入更多活力，使你
在当今变幻莫测的市场环境下带领企业取得更的成就。
某跨国公司的一名员工因长期患有重症在工S作期间猝死，公司在吃紧关头仍以100万
美元进行赔偿，这对领导而言，是原则问题吗？

-----------------------------
东西很好，完美的一次购物体验

-----------------------------
学会换位思考，让人舒适

-----------------------------
特价买的，内容还可以，没细看

-----------------------------
快递哥哥给力，服务到位

-----------------------------
好书不多言，打开就知道。

-----------------------------
书质量好，内容正在读。

-----------------------------
很好，特别好的理念



-----------------------------
还没看放床头慢慢看

-----------------------------
领导艺术，不错

-----------------------------
不错不同。看了下还行

-----------------------------
内容实用，价格实惠。

-----------------------------
这本书只看了一点就卖了出去，大概是说人与人的交往中，任何一个接触点都是可以迸
发出经济效益的

-----------------------------
看上去不错，还没看！

-----------------------------
速度还可以，还不错吧

-----------------------------
广钢股份好风好风好房好

-----------------------------
久盛不衰弟弟结婚吧

-----------------------------
金宝汤CEO柯南特，也就是《触点》这本书的作者，可能国内的人都对他不太熟悉，但
作者写的东西还真的值得一读，对管理者来说都会有很多的参考作用。

-----------------------------
不错哦很好非常好



-----------------------------
拍不错，希望有帮助！急急急急急急

-----------------------------
老好了，哎呦妈呀

-----------------------------
正在阅读中！！！！！

-----------------------------
书很好，我很喜欢

-----------------------------
不错，可以看看，

-----------------------------
京东一直值得信赖，一直在这里购物，很放心。

-----------------------------
很不错的书值得看

-----------------------------
总体还不错的一本书，值得阅读

-----------------------------
很好的书，买了不少，值得借鉴

-----------------------------
正版图书，好看，拜读中。

-----------------------------



。。。。。还行。

-----------------------------
很好的一本书，认真品读后，受益匪浅。每一个环节都能让你感受到领导艺术的魅力所
在

-----------------------------
很不错的这本书，是我上次活动时买书送的。质量很好，内容也不错！

-----------------------------
推荐好书，正品

-----------------------------
一直没来得及看

-----------------------------
很好的一本书，看后很有启发。很多东西我们换个角度思考就会有很大的收获。

-----------------------------
用来放到公司书库的，质量看起来挺好，速度也挺快！

-----------------------------
多看书，是好事

-----------------------------
好书。。。。。。。。

-----------------------------
这本书写得不错，推荐给做领导的

-----------------------------
作为京拍档搜索营销实战训练营奖品，大家都很喜欢



-----------------------------
不错的书，喜欢

-----------------------------
书本不错，慢慢明白书中自有黄金屋的道理了

-----------------------------
非常给力，式样好看，值得拥有

-----------------------------
还没有看，送的东西怎么样都要说一个好。

-----------------------------
替人买的，具体来说没有进行评价！

-----------------------------
东西很好，擦的还算干净吧，老婆很喜欢，一边玩一边收拾屋子

-----------------------------
很好的一本书，很喜欢，以后要多多学，多多看。

-----------------------------
不错不错不错不错不错不错不错不错挺好挺好挺好挺好挺好挺好的。

-----------------------------
这个书籍真是好看，叔一次买了太多就是不好，看不过来

-----------------------------
很好，受益良多，感谢！

-----------------------------
好书！读起来！！！！！！



-----------------------------
物超所值、是买别的书满额增送的，京东就是这么好。

-----------------------------
真的是 不错的好东西，支持购买

-----------------------------
物流很给力，书的质量也不错

-----------------------------
书很好，一直在找，而且京东价格便宜

-----------------------------
发货速度，快递速度，好评

-----------------------------
非常好的一本书，值得阅读和学习

-----------------------------
包装纸张都很好，比较满意

-----------------------------
赠品书，但是质量不错，还是喜欢纸质的阅读方式

-----------------------------
内容不错，值得一看，是一本值得细细研究的好书

-----------------------------
这是一本很好的书，一定要看看

-----------------------------
还没看。不过质量不错。正是我需要看的一本书。



-----------------------------
还可以哦，价格也适中啊

-----------------------------
是需要的，质量很好，快递给力

-----------------------------
发货快,质量好,书不错,买3本还送了1本,不错

-----------------------------
很好，很不错，我喜欢，下次再买

-----------------------------
东西不错，发货也挺快。

-----------------------------
评价大于100元的订单可以获得20个京豆

-----------------------------
书写的很好，值得一读

-----------------------------
领导艺术,通俗易懂的阐述了领导艺术的精髓

-----------------------------
买了一大堆，还木有看捏

-----------------------------
物美价廉，强烈推荐！！

-----------------------------



只能说，以前自己看书少了~

-----------------------------
上次买了一堆书，这本是我最喜欢的一本。

-----------------------------
买了一本送人，自己留了本

-----------------------------
书比较贵，很厚重，读起来还是很有意思的

-----------------------------
物流还行，包装也算结实，正版书印刷很好

-----------------------------
挺好的，很不错，有收获！

-----------------------------
东西不错东西不错东西不错

-----------------------------
外观漂亮，质量好，正品

-----------------------------
不错便宜又实惠的书本

-----------------------------
虽然包裹比较破了，但是书还是没损坏。

-----------------------------
例子挺有意思，但与实际还是有点距离的



-----------------------------
还可以，不错，写的很透彻

-----------------------------
书很好 知识啊 多多学习

-----------------------------
东西很好值得购买！！

-----------------------------
不错不错，启迪心灵，推荐

-----------------------------
好书，永远都不会嫌多的

-----------------------------
还可以吧。没有仔细看呢

-----------------------------
挺好的书，希望自己能坚持学习运用。

-----------------------------
领到的艺术，告诉你责任

-----------------------------
上次买过还不错，以后会继续购买！

-----------------------------
质量不错，很好很喜欢。

-----------------------------
很不错 一直买这个 还会一直买！！



-----------------------------
书香门第 定期充电~

-----------------------------
同时推荐，给公司买的，还未看过。

-----------------------------
一直这里买。方便。好。

-----------------------------
非常好看！值得购买！

-----------------------------
短暂互动中的领导艺术

-----------------------------
很新颖的一本书，期待对自己有帮助~

-----------------------------
印刷不错，应该是正版，支持京东

-----------------------------
还没来得及看，看了目录应该还不错

-----------------------------
非常给力的一本书！读后令人深思！

-----------------------------
送的，看了看很好，哈

-----------------------------
物流速度很快哦， 书我也很喜欢



-----------------------------
值得看的一本书，看后很有启发

-----------------------------
赠品，应该不错吧，我看卖的挺贵

-----------------------------
貌似这套书很热销。买来学学。

-----------------------------
好很好非常好，而且还送本书 也好！

-----------------------------
赠品，还没看，感觉应该还不错

-----------------------------
赠送的书籍，好好学习天天向上

-----------------------------
很不错，值得看。找自己不足。

-----------------------------
内容空洞些···可以随便看看

-----------------------------
没有看,但是质量还是可以的

-----------------------------
如何领导好一个集体真是本事

-----------------------------
满88的赠品，还没来得急看



-----------------------------
送货很快我很满意，书还没看

-----------------------------
书发货很快 图书是正版的

-----------------------------
内容丰富，图书质量可靠！

-----------------------------
领导到底是干神马的。书迷

-----------------------------
富通银行如粪土 风光好 

-----------------------------
很好，精神食粮，值得推荐

-----------------------------
这是一次满意的购物体验。

-----------------------------
一切都看实际一切都看实际

-----------------------------
值得做主管的好好看看。

-----------------------------
太好了 很棒 速度很快

-----------------------------



送人的，朋友很喜欢。。。。

-----------------------------
发货速度快,赠品很不错

-----------------------------
东西不错，物流很给力

-----------------------------
不错的，买书送的很合适

-----------------------------
里边的一些理念值得学习

-----------------------------
慢慢阅读，嘻嘻品味之中

-----------------------------
不错的书，值得阅读！

-----------------------------
很好很实用，很不错的书

-----------------------------
刚到手好好研究一下！！！

-----------------------------
赠品，还没来得及看呢~

-----------------------------
很不错的书，还没看完



-----------------------------
赠送的书，但是很好！

-----------------------------
送的书，有时间看看。

-----------------------------
很不错 非常有意义

-----------------------------
性价比高，值得购买！

-----------------------------
送货速度快，很给力哟

-----------------------------
木有看了，不错吧

-----------------------------
总体还不错。。送人的

-----------------------------
非常非常不错非常非常不错

-----------------------------
朋友推荐的 蛮好的~

-----------------------------
很好的一本书！！！

-----------------------------
内容还不错 比较值 支持京东



-----------------------------
不错！不错！不错！不错！

-----------------------------
非常好，值得购买

-----------------------------
比较简单的一本书~~~~~~~~~~~

-----------------------------
不错不错......

-----------------------------
有用 推荐

-----------------------------
一如既往的好！！！！！！！

-----------------------------
不错不错不错不错不错不错不错不错

-----------------------------
到货速度挺快

-----------------------------
挺好的挺好的挺好挺好的挺好的挺好

-----------------------------
看看。。。。

-----------------------------
领导艺术的技巧



-----------------------------
很好很强大很好很强大很好很强大很好很强大

-----------------------------
好借口借口借口借口借口借口借口借口借口

-----------------------------
降价促销时入手，闲暇无事时可以一看。

-----------------------------
如若快快恢复的很快就看咯哦

-----------------------------
很好再来！

-----------------------------
很好，是正版

-----------------------------
真是好书！

-----------------------------
还没开始看

-----------------------------
好好学习下

-----------------------------
特价时买的

-----------------------------
当领导该怎么做蔡能让下属满意是个很大的功课



-----------------------------
触点：短暂互动中潜藏的领导艺术，还没看，听别人说挺不错的

-----------------------------
值得好好学习的一本书啊，非常喜欢。

-----------------------------
还没怎么看，看起来还不错，送货快

-----------------------------
是提高情商和管理能力的指南书籍

-----------------------------
未买我老是买了书不看、、、

-----------------------------
好

-----------------------------
沟通无极限，会产生无形的生产力

-----------------------------
配合关键冲突系列书看着挺好

-----------------------------
国外的思路有创新，值得看看，但要因人而异

-----------------------------
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