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很好啊?啊?
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-----------------------------
一直在京东买书，相信京东，有保障！！！！

-----------------------------
京东优惠活动好吧，屯书，很经典的学术书籍

-----------------------------
发货快，态度好，书也棒！五星评价！

-----------------------------
好书，这个系列的卖完了，喜欢心理学。

-----------------------------
包装精美，不错的书。慢慢看

-----------------------------
买了一大批书，这次买得爽

-----------------------------
一如既往的好，不错的，哈哈哈哈哈，学习知识

-----------------------------
帮别人买的，图书包装得很不错，应该是正品。

-----------------------------
很好很好，收藏一套，正版图书，没事慢慢再看！

-----------------------------
挺好的，已经开始读了，引人入胜的好书，买到就是赚到，推荐。

-----------------------------
买的看下买的看下买的看下买的看下



-----------------------------
东西不错，物流很快，很喜欢京东，就是京东优惠总是错过，刚买完就降价

-----------------------------
给我太太买的，很好看。

-----------------------------
京东图书，品种全，配送快，好。。。。。。

-----------------------------
送给同事们都很喜欢。不错呢。应该会再买。送货很快。书都是喜欢的。希望大家都多
多关注。

-----------------------------
在豆瓣上看到评价不错，买回来慢慢看

-----------------------------
还不错，京东的服务挺满意的。。。。。。。。。。。。。。

-----------------------------
好书，趁双十一买了，以后慢慢看

-----------------------------
书一直是下想要的，以后得花点时间好好读一下了。

-----------------------------
送货上门，态度也不错，不用逛超市，省心省力。小哥辛苦了

-----------------------------
经典。朋友推荐还没有看，想来应该很不错。

-----------------------------



很不错，很愉快的一次购物体验。

-----------------------------
一套书，趁做活动买齐了，慢慢看吧。

-----------------------------
性价比很高，这样的价能买到这本书非常不错。

-----------------------------
书不错，活动买的，很实惠！

-----------------------------
经典的著作，值得细细阅读

-----------------------------
非常实用，喜欢社会心理学。

-----------------------------
还没看，应该不错?

-----------------------------
好书，值得细细品读，心理经典

-----------------------------
质量好，正版书籍，发货及时。

-----------------------------
有空看看学习一下

-----------------------------
书挺好的，给办公室采购的。



-----------------------------
图图五图图图我终于吐吐吐了

-----------------------------
批量购书，还没看，应该还可以

-----------------------------
非常值得认真阅读

-----------------------------
正版图书，包装完好。

-----------------------------
书很好，很不错

-----------------------------
买书首选京东…………

-----------------------------
对冲突的各个方面都有介绍和阐述

-----------------------------
不错的一本书

-----------------------------
好好好好好好

-----------------------------
习惯5分评价

-----------------------------
很赞的书…感谢感谢。值得一读。



-----------------------------
经典之作

-----------------------------
看着不赖

-----------------------------
慢慢看

-----------------------------
送货快

-----------------------------
很好的

-----------------------------
新书，挺贵。但是里面已经皱皱巴巴的，感觉不好。
希望翻译得更给力些，不要让人失望哦。

-----------------------------
有些页印得不好，不过不影响阅读

-----------------------------
没塑料膜，没发票，京东快递也会延误，纸张破损，难受。

-----------------------------
好书

-----------------------------
我为什么喜欢在京东买东西，因为今天买明天就可以送到。我为什么每个商品的评价都
一样，因为在京东买的东西太多太多了，导致积累了很多未评价的订单，所以我统一用
段话作为评价内容。京东购物这么久，有买到很好的产品，也有买到比较坑的产品，如
果我用这段话来评价，说明这款产品没问题，至少85分以上，而比较垃圾的产品，我绝
对不会偷懒到复制粘贴评价，我绝对会用心的差评，这样其他消费者在购买的时候会作
为参考，会影响该商品销量，而商家也会因此改进商品质量。



-----------------------------
这一套书都书心理学的经典作品。小贵。

-----------------------------
吾消费京东商城数载，深知各产品琳琅满目。然，唯此宝物与众皆不同，为出淤泥之清
莲。使吾为之动容，心驰神往，以至茶饭不思，寝食难安，辗转反侧无法忘怀。于是乎
紧衣缩食，凑齐银两，倾吾之所有而能买。东哥之热心、快递员之殷切，无不让人感激
涕零，可谓迅雷不及掩耳盗铃儿响叮当仁不让世界充满爱。待打开包裹之时，顿时金光
四射，屋内升起七彩祥云，处处皆是祥和之气。吾惊讶之余甚是欣喜若狂，呜呼哀哉！
此宝乃是天上物，人间又得几回求！遂沐浴更衣，焚香祷告后与人共赏此宝。人皆赞叹
不已，故生此宝物款型及做工，超高性价比之慨，且赞吾独具慧眼与时尚品位。产品介
绍果然句句实言，毫无夸大欺瞒之嫌。实乃大家之风范，忠义之商贾。

-----------------------------
好质量可以的好好好好

-----------------------------
还未看，看上去不错。

-----------------------------
精装书

-----------------------------
质量很好，内容有待观察，后面再说

-----------------------------
装帧精美，搞活动价格实惠，开卷有益

-----------------------------
欢迎加入心理学交流讨论群，群号码：524619308。闲聊少多讨论学术问题

-----------------------------
好



-----------------------------
快递给你 包装也不错 内容需要细细品！

-----------------------------
还好，正在看

-----------------------------
活动优惠，很好，，，，

-----------------------------
希望对自己的论文有所帮助，冲突机制

-----------------------------
的房间爱俄日偶奇偶GV二孩vgio，安慰发挥级爱唯欧发文。

-----------------------------
书很好，大力支持！！！！！！

-----------------------------
本来一直以为京东可以信赖，只在京东买书，结果送来的都损坏了，怎么保存，不值钱
了。

-----------------------------
应该是好书，纸质也不错，正版的样子?

-----------------------------
工作后为什么读书坚持下去很难？

-----------------------------
好很好，非常好，非常不错，非常好，非常不错好很好，非常好，非常不错，非常好，
非常不错好很好，非常好，非常不错，非常好，非常不错好很好，非常好，非常不错，
非常好，非常不错好很好，非常好，非常不错，非常好，非常不错



-----------------------------
挺方便的，可以。

-----------------------------
商品印刷质量很好，发货迅速，下次还会光临，京东优惠幅度大，是好商家。

-----------------------------
看看。。。。。。。。

-----------------------------
屯书，买来慢慢看，学习

-----------------------------
喜欢这个系列的书。正好遇到活动，毫不犹豫的买了

-----------------------------
看后再评价，看到网上评论不错才买的

-----------------------------
书很不错价格合适，下次还会再买。

-----------------------------
好好好

-----------------------------
现在的社会需要这样一本书来指导一下。

-----------------------------
平面国》是最让人愉快的数学读物之一。作者详细介绍了一个只有两维的世界，描写平
面国中的“点、线、面、正方形”等几何图形如何活动，使读者感受到妙趣横此书的评
论是：《平面国》是最让人愉快的数学读物之一。作者详细介绍了一个只有两维的世界
，描写平面国中的“点、线、面、正方形”等几何图形如何活动，使读者感受到妙趣横
生



-----------------------------
还没看，包装很不错

-----------------------------
希望是好书

-----------------------------
很好，有启发，物有所值。

-----------------------------
京东搞活动买的，非常不错的体验，书应该是正版，还没有开始阅读。

-----------------------------
是一本心理学大学教材，所以内容很严肃。

-----------------------------
我们小县城京东自己派送，就是不一样，没有出现第三方快递派送出现的书毁，包装破
的情形，半价入手值得一看

-----------------------------
这本书非常好，质量非常之高，视角独特，观点新颖，我非常喜欢。

-----------------------------
真的不错， 读后再说吧 读后再说吧

-----------------------------
不错的，就是京东的图书多是第三方，自营的图书品种不多

-----------------------------
好书应该慢慢看

-----------------------------
好书 慢慢看



-----------------------------
書本做工很多錯，慢慢看

-----------------------------
挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好

-----------------------------
还未看，有时间认真读一读

-----------------------------
虽然这套丛书的每一本都是各自专业领域的巅峰之作，但精品译丛作为一个整体，代表
着当代社会心理学的精华和核心。社会心理学专业的教师们可以选用其中任何一本，用
作通用教材的“深度”辅助读物，而普通读者则可选用整个系列的精品图书来完成系统
的社会心理学课程。书中包含的很多思想足以引起普通大众的兴趣，这些知识必须付诸
于实践，所以必须上达给那些能将这些知识转变为公共政策和公共行动的掌权者……我
个人以为，《社会冲突》整本书读起来就像一个完整的故事那般酣畅淋漓。这本书所具
有的持久价值将体现在诸多方面：这本书能让所有人更能领悟到，如何敏锐而明智地处
理日常的世俗冲突，以及如何更全面地了解我们周围世界所发生的广泛而又紧急的冲突
。 ——美国心理学会前主席 菲利普·津巴多
我认为《社会冲突》对于中国读者具有特殊的价值，因为当前社会正处在急剧的转型期
。21
世纪的中国，国内外都面临着各种各样的矛盾与冲突，书中介绍了冲突的核心概念、冲
突的理论框架、冲突解决的策略选择等内容，这些都是中国民众和学者急需了解的知识
，因而这本书具有非常重要的实践价值。
——北京大学社会学系、社会学人类学所教授、博士生导师 马戎

-----------------------------
价格便宜，质量很好，正版图书，是一本不可多得的藏品，值得拥有！

-----------------------------
good 社会心理学经典

-----------------------------
很不错很不错很不错，非常的好

-----------------------------
逐字逐句地看完这本书以后，我的心久久不能平静，震撼啊，震撼！好书啊，好书！为
什么会有如此好的书！



在看完这本书以后，我没有立即来评论，因为生怕我庸俗不堪的回复会玷污了这本世间
少有的书。 能够在如此精彩的书后面留下自己的名字是多么骄傲的一件事啊
！请原谅我的自私！我知道无论用多么华丽的辞藻来形容这本书的精彩程度都是不够的
，都是虚伪的，所以我只想说一句：这本书太好看了！我愿意一辈子不断地看下去！

-----------------------------
书非常好

-----------------------------
全新，满意

-----------------------------
很不错的书。很有价值。

-----------------------------
好。。。。。。。。。。。。。

-----------------------------
社会冲突的产生、升级和解决之道的经典论著

-----------------------------
社会政治学，研究冲突的代表作品

-----------------------------
俺读着还不错，挺喜欢，可以购买

-----------------------------
..............................

-----------------------------
不妨读读，多学习没坏处。。。。

-----------------------------
值得一看，经典著作 



-----------------------------
书的内容值得一看，质量也不错。

-----------------------------
还没细读，略翻一下，感觉不错

-----------------------------
书中描述比较能反映现实，心理学著作

-----------------------------
书的质量超好，内容就不必多说了，绝对的权威。

-----------------------------
这书不错，不过便教材，啃起来有点费力

-----------------------------
很好的书，分析的还不错，值得一读。

-----------------------------
阅读一点点之后的感受
承认社会冲突，即是承认这个世间的多元化取向。在很长一段世间内，我们对于公民社
会和国家建构傻傻分不清楚，孙中山的三民主义把法西斯主义的民族、自由主义的民权
和共产主义的民生放在一起，试图整合西方现有资源，但终究公民社会和国家建构之间
的矛盾凸显无疑，也终于造成了不太成功的动员式强民主、强官僚的党制国家。虽然周
作人针对西方社会没有构建一个系统的学术观念，不过毕竟文人的感觉总是提前那么一
点，良好的直觉加之真理女神的启示，周作人感觉到西方社会及其社会理论的变大于常
，用个我们现在的流行词——半衰期比较短，钱穆之后也说西方的冲突大于调和，但有
人归之于国民性的差别，还是略显粗糙，有人也归咎于各个种族之间的育儿心经，田间
地头或城市差别等等，不一而足，但这毕竟没有直指之后的社会化历程带给每一位成年
人的社会影响。为什么《别让我走》中的克隆人没有逃离让他们窒息的区域，是不是失
去了反抗冲突的本能，我们不得而知。冲突论者例如马克思、科塞和那位美国建国者杰
斐逊都承认冲突的良好作用，社会系统的僵化实在让民主主义者很头疼，社会冲突似乎
能够解决一切社会问题和政治问题，当然这是西方主流理论的看法，代议制似乎给了他
们社会冲突的健康平台，但社会冲突毕竟是全方位的，陈序经也承认动物世界也有语言
也有文化也有社会制度甚至是政治制度，但如何看待广义的社会制度和社会冲突之间的
关系，似乎科学界和理论界拿不出像样的结论，原因我想大致也在于如今社会统计的工
具很先进，但数据很难拿到或元数据相比要做出科学结论那个数据量要显得稀少许多。
社会冲突的广泛存在甚至在街头绿灯通行的时候都能看到，本书也只能处理少数几方或
双方的冲突，这与博弈论和新政治经济学的分析能力差不了多少。我们也看到机器人技



术的进步，但机器人能记忆，有自己的语言等等这些都没有问题，但感情和复杂判断是
否是为机器人可拥有，这是关键，如何定义人，也就是把人与其他自然物或非自然物区
分的关键一步。社会理论的对象应该不是社会现象而是社会现象以及社会问题的意义。
社会冲突也不例外。 

-----------------------------
真是好不错啊哈哈哈真是好不错啊哈哈哈真是好不错啊哈哈哈

-----------------------------
我是典型的希图在书里面寻求到某种开启内心世界的智慧的读者。因此当我看到扉页上
的字迹时，我满心期待可以从主人公半生的经历叙述中寻找到关于得救之道的更深启示
。所以在我开始翻阅这本书时我几乎抑制不住地欣喜若狂。
可是当我合上书页，却突然发现自己所得到的思考远没有奥义书上那两行字给我的多。
倒不是失望，只是有些未能得偿所愿的落差感。
在我看来，拉里之所以可以过他那种“晃膀子”的生活是有条件的。
首先，他是一个孤儿，没有人需要他赡养，他大可以不必考虑养活父母这档子权利义务
的事；其次他没有结婚，伊莎贝尔不愿意跟他过理想主义的穷苦生活对他来说不是拒绝
而是成全；再次，他多少有一点财产，可以不用担心不工作而没有饭吃；再再其次，他
性格随性而洒脱，不在乎主流社会对他的鄙薄和非议，一旦没有钱吃饭了，他不计较做
体力活。（这一点恐怕是最为关键和最难为依赖物质的上流人士们所模仿的。）
有了这几个条件，他大可以去过那种闲云野鹤般超然于物质世界的精神生活了。
我是打心眼里喜欢拉里这个小伙子的。这种喜欢并不包含任何对他形象拔高并圣化的崇
拜。只是一种对声气相投的同类的一种自然而然的喜爱。（那么，如果有人对拉里是抱
着仰视的膜拜心情的话，我无疑在这里拔高了自己。对此我稍稍惭愧则个。）
根据毛姆叔叔的描写，拉里斯文、随和、总是带着温熙的笑容，善解人意又亲切可感。
就像我们少女时代曾经默默欣赏过的高年级大哥哥。是那种非常乐于助人，又不端架子
、不装大人口气教训人的阳光少年。

-----------------------------
质量不错，一般盗版书不能比。拿来收藏非常好。

-----------------------------
还不错，值得一看。

-----------------------------
看书看书看书看书看书看书看书看书看书看书看书看书

-----------------------------
书是好书书是好书书是好书书是好书书是好书书是好书书是好书



-----------------------------
店铺确实很不错，收藏了 

-----------------------------
就是价格有点贵，外国翻译书都这样

-----------------------------
送货很快，很好的书。

-----------------------------
京东完美的服务和超快的派送，让最好书籍第一时间到了我的手中，真是惊喜万分。

-----------------------------
狄恩·普鲁特和金盛熙合著的《社会冲突》第3版向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究
实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进？结合本书提供的丰富
的现实生活案例，你一定能找到这些问题的答案。
本书先前的版本已经应用于所有涉及社会冲突的课程，包括心理学、社会学、和平研究
、商务贸易、政治科学以及国际关系领域等。本书既可以用做核心课程的主教材，也可
以当做核心课程的辅助读物

-----------------------------
社会心理学的专业经典，科学性与可读性的结合，值得一读。就是不喜欢精装版的书，
这种包装不适合阅读，适合卖钱！唉~~~

-----------------------------
个人提高。认知结构改变。思维升级。

-----------------------------
活到老学到老。知识是永远学不完的。



-----------------------------
一直在找相关的书刊，京东库存挺足的

-----------------------------
书很好，但是还没来得及看

-----------------------------
降价做活动时候买的，留意很久了，还没空看

-----------------------------
不多的东西哦，很好不错

-----------------------------
很不错，现在的社会现象其实是很多年前事件的各种折射，人类的历史真是反复重演

-----------------------------
这本书还没有看，不过看网上那个评论还是不错的，照着推荐书单买的，想着应该不错
吧，要看看

-----------------------------
书不错，满200-80买的，贵了点

-----------------------------
不错，开拓视野，有一定逻辑性

-----------------------------
不错的东西！

-----------------------------
群体比个体更容易产生冲突，而且冲突双方更不容易选择问题解决的方式来化解冲突。
中国文化相对英美来说更加倾向于集体主义的文化，在乡村尤其如此，个体往往基于乡
谊、亲缘等结成群体，而京沪等大都市则集体主义相对弱化。由此我们可以发现，为什
么县、市级别的群体事件往往会发生在乌坎、什邡、湖州等地，而北京、上海则近二十
多年几乎没有发生过大规模群体事件，最大也就是小区居民的集体维权而已。这就是本
书中所提到的，都市中个人角色之间存在交叉和联合，一个人可能既是公务员，又是某



小区居民，又是行业协会会员，又是车友俱乐部成员等。这种跨界的角色使得不同群体
之间很容易找到沟通的渠道和建立信任关系，因而更容易使得冲突双方找到共同的利益
点，实现问题解决导向的策略。 

-----------------------------
狄恩•普鲁特和金盛熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲
突整个发展历程的理论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理
论模型紧密结合研究实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，
欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进...狄恩•普鲁特和金盛
熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究
实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进...狄恩•普鲁特和金盛
熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究
实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进...狄恩•普鲁特和金盛
熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究
实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进...狄恩•普鲁特和金盛
熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究



实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进...狄恩•普鲁特和金盛
熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办

-----------------------------
社会冲突理论以科塞、达伦多夫为代表，重点研究社会冲突的起因、形式、制约因素及
影响，是对结构功能主义理论的反思和对立物提出的。结构功能主义强调的是社会的稳
定和整和，代表社会学的保守派，社会冲突论是强调社会冲突对于社会巩固和发展积极
作用，代表社会学激进派。理论在20世纪60年代后期流行于美国和西欧国家，在西方
社会学界引起巨大反响，渗透到社会学各分支学科的经验研究中去，在政治社会学、组
织社会学、种族关系、社会分层、集体行为、婚姻家庭等领域出现了大量以冲突概念为
框架的论著，在当代社会学发展中有重大的影响。什么是冲突？美国社会学家L.A.Coser
解释说，冲突是价值观、信仰以及对于稀缺的地位、权利和资源的分配上的争斗。冲突
产生于社会报酬的分配不均以及人们对这种分配不均表现出的失望，只要不直接涉及基
本价值观或共同观念，那么，它的性质就不是破坏性的，而只会对社会有好处。这就是
Coser强调的冲突的正面功能，他提出了冲突的五项正功能：既冲突对社会与群体具有
内部整合的功能；冲突对于社会与群体具有稳定的功能；冲突对新社会与群体的形成具
有促进功能；冲突对新规范和制度的建立具有激发功能；冲突是一个社会中重要的平衡
机制。
科塞认为，弹性比较大，比较灵活的社会结构容易出现冲突，但对社会没有根本性的破
坏作用，因为这种冲突可以导致群体与群体间接触面的扩大，也可以导致决策过程中集
中与民主的结合及社会控制的增强，它对社会的整合和稳定起着积极的作用。相反，僵
硬的社会结构采取压制手段，不允许或压抑冲突，冲突一旦积累、爆发，其程度势必会
更加严重，将对社会结构产生破坏作用。为此，科塞提出，要建立完善的社会安全阀制
度，这种制度一方面可以发泄积累的敌对情绪，另一方面，可以使统治者得到社会信息
，体察民情，避免灾难性冲突的爆发，破坏社会整个结构。显然科塞将冲突看做是促进
社会整合与适应性的过程，所强调的社会变迁是改良性的局部的社会调整，而非社会革
命，其安全阀机制的探讨也不过是为资产阶级统治者献计献策而已，因此，可以说是科
塞与帕森斯最终是殊途同归，都是要维护资本主义社会的运行和发展。

-----------------------------
不错,非常给力!!!!!! 下次还来买书!!!!!

-----------------------------
一本好书，一本好书，

-----------------------------
狄恩•普鲁特和金盛熙合著的《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》向读者呈现了冲



突整个发展历程的理论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理
论模型紧密结合研究实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，
欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进？结合《社会冲突:升
级、僵局及解决(第3版)》提供的丰富的现实生活案例，你一定能找到这些问题的答案
。
《社会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》先前的版本已经应用于所有涉及社会冲突的课
程，包括心理学、社会学、和平研究、商务贸易、政治科学以及国际关系领域等。《社
会冲突:升级、僵局及解决(第3版)》既可以用做核心课程的主教材，也可以当做核心课
程的辅助读物。

-----------------------------
社会心理学是研究个体和群体的社会心理现象的心理学分支。个体社会心理现象指受他
人和群体制约的个人的思想、感情和行为，如人际知觉、人际吸引、社会促进和社会抑
制、顺从等。群体社会心理现象指群体本身特有的心理特征，如群体凝聚力、社会心理
气氛、群体决策等。
心理学有很多种分类，不同的分类形式则体现出不一样的研究重点。社会心理学研究的
不是以社会为代表的心理学研究，或者说研究的对象不是社会，而是个人在的社会属性
表象的反应。社会心理学研究的是个体或者某些群体的社会心理现象的表现。而这种心
理学影响的模式是逆向的，是社会环境对人的外在影响，进而形成综合的心理素质。
社会心理学
心理-社会心理学曾经被看做社会心理学的一种研究倾向，而今作为心理学的分支科学
而存在。
目前来看，心理学家说社会心理学，通常是指心理-社会心理学，社会学家说社会心理
学，通常是指社会-社会心理学。但是在少数场合，社会心理学一词则被理解为心理-社
会心理学与社会-社会心理学研究成果的总合。
社会心理学的理论价值在于提高人认识自身的能力，提高人的生活质量。
社会心理学自诞生开始，就从孕育它的两个母体——心理学和社会学——里继承了两种
基本的研究取向，形成了所谓的“心理学的社会心理学”和“社会学的社会心理学”。
对于“什么是社会心理学”的问题，这两种研究取向的学者的看法是不一样的。美国心
理学家F.H.奥尔波特（F.H.Allport）在《社会心理学》（1924）一书中指出，社会心理
学是“研究个体的社会行为和社会意识的学科。” 在社会心理学内部一开始就存
社会心理学
在着两种理论观点不同的研究方向，即所谓社会学方向的社会心理学和心理学方向的社
会心理学。在解释社会心理现象上的不同理论观点，并不妨碍社会心理学作为一门独立
学科应具备的基本特点。一般来说，普通心理学是研究主体与客体之间的一般关系客体
包括自然客体与社会客体。 一般说来个性心理学是研究个性特质形成和发展的规律，
1908年英国心理学家麦独孤和美国社会学家罗斯分别出版了社会心理学专著。这标志
着社会心理学已成为一门独立的学科。
美国社会心理学家G.W.奥尔波特（G.W.Allport，1954）认为，社会心理学试图了解和解
释个体的思想、情感和行为怎样受他人的现实的、想象的和隐含的存在所影响。他主张
社会心理学主要采用实验研究方法，揭示个体的社会行为的依存条件，分析个体心理的
变化过程。
在侧重于社会学的定义中，具有代表性的是艾尔乌德（C.A.Ellwood，1925）的定义，
他指出“社会心理学是关于社会互动的科学，以群体生活的心理学为基础。以对人类反



应、沟通以及本能和习惯行为的群体塑造类型的解释为出发点”，“研究个体的社会行
为的心理学有利于对个体生活在其中的历史的与社会环境的理解”。

-----------------------------
购书在京东 满意有轻松！
京东商城的东西太多了，比淘上的东西还要多，而且都是正品~~~~~~~~书很好，我已
经快速读一遍了在商店里我们可以看看新出现的商品，不一定要买但可以了解他的用处
，可以增加我们的知识广度，扩宽我们的视野，同时随着社会的发展，科技不断更新，
新出现的东西越来越多，日益满足社会发展的需要，使我们的生活越来越精彩，而我们
购物要根据自己的情况分析，不要买些外表华丽而无实际用处的东西，特别是我们青少
年爱对新生的事物好奇，会不惜代价去买，这是我们要注意的！京东商城的东西太多了
，比淘上的东西还要多，而且都是正品，我经过朋友的介绍来过一次，就再也没有去过
别的购物网站了。书不错 我是说给懂得专业的人听得 毕竟是小范围交流
挺好，粘合部分不是太好，纸质还是不错的，质量好，封装还可以。虽然价格比在书店
看到的便宜了很多，质量有预期的好，书挺好！之前老师说要买 但是是自愿的没买
等到后来说要背 找了很多家书店网上书店都没有 就上京东看看 没想到被找到了
好了，我现在来说说这本书的观感吧，一个人重要的是找到自己的腔调，不论说话还是
写字。腔调一旦确立，就好比打架有了块趁手的板砖，怎么使怎么顺手，怎么拍怎么有
劲，顺带着身体姿态也挥洒自如，打架简直成了舞蹈，兼有了美感和韵味。要论到写字
，腔调甚至先于主题， 
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望能给我启迪，助我解决家庭矛盾。

-----------------------------
这本书是有想象力的，不是陈腐的、看到开头就能想到结论和全书目录的庸才之作。
安全阀的理论，虽然缺乏实证性的研究，但是本书向我们树立了一个中层理论研究的好
榜样。
里面引用齐美尔的东西太多了。其实我们都不认为那是齐美尔的东西，而就认为那是科
塞自己的原创。
什么是冲突？美国社会学家L.A.Coser解释说，冲突是价值观、信仰以及对于稀缺的地位
、权利和资源的分配上的争斗。冲突产生于社会报酬的分配不均以及人们对这种分配不
均表现出的失望，只要不直接涉及基本价值观或共同观念，那么，它的性质就不是破坏
性的，而只会对社会有好处。这就是Coser强调的冲突的正面功能，他提出了冲突的五
项正功能：既冲突对社会与群体具有内部整合的功能；冲突对于社会与群体具有稳定的
功能；冲突对新社会与群体的形成具有促进功能；冲突对新规范和制度的建立具有激发
功能；冲突是一个社会中重要的平衡机制。
1975年，柯林斯的《冲突社会学:迈向一门说明性科学》一书出版,标志着冲突问题的研
究进入了一个新的阶段。早期冲突论者只是对结构功能主义进行补充和修正，认为秩序
理论和冲突理论同是有用的理论工具。柯林斯认为，社会冲突是社会生活的中心过程，
仅仅提出一种补充性“冲突理论”不足以说明这一过程，必须建立一门以冲突为主题的
社会学。早期冲突论者主要关注宏观社会结构问题，并把社会结构视作外在于个人的强
制性力量。柯林斯则认为，社会结构是行动者的互动模式，是在行动者不断地创造和再
创造中产生并得以持续的。对宏观社会结构的理解不能脱离建构这些结构的行动者。他
吸取了现象学和民俗学方法论的研究成果，力图为宏观社会学奠定微观基础。与早期冲
突论者注重理论和意识形态问题不同，柯林斯强调必须建立假说—演绎的命题系统，并
从经验上加以验证。唯有如此，才能使冲突社会学真正成为一门说明性科学。柯林斯为
冲突问题的研究打下了新的基础，标志着狭义上的“冲突理论”作为一个流派已经式微



。 
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狄恩·普鲁特和金盛熙合著的《社会冲突》第3版向读者呈现了冲突整个发展历程的理
论和实践知识，既剖析了社会冲突的理论，又探讨了解决办法，理论模型紧密结合研究
实践，而且举了很多日常生活中发生的冲突案例，读来发人深省，欲罢不能。
新版本一如既往地紧跟时代的脚步，关注国际大事和学术进展。在保持原书基本结构的
前提下，几乎每个部分都进行了修改，加入了很多新的案例和内容。拓展了种族冲突和
地区冲突的内容，强调了文化在冲突中的作用。第三版新增的冲突主题有：冲突群体动
员、叙事和隐喻、暴力、非暴力抵抗、成熟度、去升级化螺旋、冲突解决培训、和平维
护、和平建构、宽恕及和解。直接关注了最新的冲突现象，如恐怖主义、校园枪杀案等
。
冲突缘何而起？卷入冲突的个体、群体、组织和国家面临着何种决策？为什么冲突升级
最终会势衰力竭？怎样做才能使冲突朝着和解与解决的方向迈进？结合本书提供的丰富
的现实生活案例，你一定能找到这些问题的答案。
本书先前的版本已经应用于所有涉及社会冲突的课程，包括心理学、社会学、和平研究
、商务贸易、政治科学以及国际关系领域等。本书既可以用做核心课程的主教材，也可
以当做核心课程的辅助读物。这本书很好
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