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京东自营擅自改快递，擅自取消订单，擅自tui.款，以为不了了之，出了问题没有投诉
电话。客服说话如放屁，中午说为我催订单，结果下午订单取消了，说为我着原因结果
tui款了，什么都没提前和我连系说我不接货，联系不到我，同时定的三个单子早就到
货了，而那个单子始终就在沈阳5天没有物流信息，头一天说催订单，第二天就说多次
投递没联系到我，就一天你们投递几次啊？一个下午都没回复我为什么没投递到我这。
取消订单是你们自己做的，嫁祸于我。开始说是我同意他们才取消订单的，后来又说要
我自己才能取消订单，他们操作不了。没有投诉电话，店家你就认倒霉吧，给你的最低
分，因为你在京东开店了！你们的评分也是一个负面的选项没有，欺骗买家。我只能说
好喝了
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