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标签

评论

这张订单分了两个包裹，结婚证有一个出出了问题，有一本书损坏，导致有四本迟迟没
有送来，后来配送站的专员给我打了电话，但是由于学校是联通的校园卡，移动信号不
稳定我没有接到电话，就一直拖了好多天，后来我就去客服反馈，可是客服一直没有处

http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd


理，我就说在不处理就找消协处理，这样才给我处理的，就在客服处理的当天，因为配
送站的专员没有联系上我，快递小哥亲自来找我跟我解释，这次事件我想说快递小哥真
的很辛苦，有时候有些事情就不要急着找客服，京东快递小哥都是有自己负责的区域，
有时候订单有问题一定先联系他们，不要直接找官方，快递小哥挣钱也不容易，还有我
想说网上说的京东日益壮大，鱼龙混杂，这具体是指的什么地方我希望官方能好好思量
思量，我去反馈客服一直给我拖着不处理，都搬出消协了才处理，反而快递小哥确十分
尽责，如果可以以给快递小哥打分的话这次我打满分＋100，我写这么多不知道怎么有
没有用，但是我希望京东官方能好好审视自己的内部，而不是在快递员和每个站点找麻
烦。

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
优秀的出版社，优秀的读物。这套诺贝尔文学奖大系，是北京理工大学出版的经典且优
秀的外国文学作品，精装图书易于长期保存，淡黄色纸张不伤眼睛，字体大小适中，看
起来不累，排版也很合理，阅读比较舒适，总之，这套图书，装帧精良，印刷清晰，纸
质很好，名家翻译，译文流畅，质量上乘，值得阅读和收藏，读外国名著，可以开阔视
野，趁着京东搞活动，这套书我已全部收齐，囤起来慢慢看哦，闲暇无事，阅读好书，
增长知识，陶冶情操，岂不快哉！优秀的出版社，优秀的读物。这套诺贝尔文学奖大系
，是北京理工大学出版的经典且优秀的外国文学作品，精装图书易于长期保存，淡黄色
纸张不伤眼睛，字体大小适中，看起来不累，排版也很合理，阅读比较舒适，总之，这
套图书，装帧精良，印刷清晰，纸质很好，名家翻译，译文流畅，质量上乘，值得阅读
和收藏，读外国名著，可以开阔视野，趁着京东搞活动，这套书我已全部收齐，囤起来
慢慢看哦，闲暇无事，阅读好书，增长知识，陶冶情操，岂不快哉！

-----------------------------
非常好，不错，送货快，安逸。

-----------------------------
叶芝的诗歌是一条小溪，从你的心灵流淌而过

-----------------------------
买了很多书，包装完好，物流也很快，价格也实惠，很愉快的一次购物。

-----------------------------
首届，收藏，诺贝尔文学奖系列，早想要有这么一套书了，不错不错，理想主义，京东
购物体验不错，物流很给力，配送也好，商品品质也不错，有时候活动力度也大，自营
配送服务也到位，遇到购物过程中的问题也能找到解决办法，打电话客服服务态度很好
，处理及时，值得信赖，希望今后继续提供物美价廉的好货



-----------------------------
书的纸质和印刷都很不错，nice快递很快，没有磕磕碰碰损坏的情况。非常喜欢《当你
老了》，我要将这首诗念给她听。?

-----------------------------
一次性买的太多，实在难以一一评价。统一好评吧，也确实都还不错，活动期间买书很
实惠！！一次性买的太多，实在难以一一评价。统一好评吧，也确实都还不错，活动期
间买书很实惠！！一次性买的太多，实在难以一一评价。统一好评吧，也确实都还不错
，活动期间买书很实惠！！一次性买的太多，实在难以一一评价。统一好评吧，也确实
都还不错，活动期间买书很实惠！！一次性买的太多，实在难以一一评价。统一好评吧
，也确实都还不错，活动期间买书很实惠！！一次性买的太多，实在难以一一评价。统
一好评吧，也确实都还不错，活动期间买书很实惠！！

-----------------------------
《当你老了》这首歌曲让人感动得热泪盈眶，它就出自爱尔兰的灵魂诗人叶芝的诗句。

-----------------------------
平均一本书不到十块钱，还是精装本，超值！代表世界最高水平的七本诗集，慢慢欣赏
。

-----------------------------
额我的不glee，复古鞋会听T1T1地休息，恶鬼这会子我会替我，牛很1T1提ego提议我
哈追忆我回呀

-----------------------------
没想到是诗歌，以为小说来着，汗了。

-----------------------------
叶芝的名诗，对于爱好诗歌的人是必读的。是正品，京东送货快，对快递小哥也很放心
。

-----------------------------
诺奖书系都值得一看~这还是第一届的~~包装装帧印刷都十分不错~京东图书超级棒棒
棒！！！

-----------------------------
这本书问题很严重 ！第一次在京东上面买书 买了五本 快递慢我能理解



毕竟是从北京运过来的，封面压坏了也就心疼，没有怪罪任何人，但是这本书真的很期
待收到 结果翻开就被吓到了
硬皮封面居然溢胶？！还把我后面和前面好几页粘一起了？我这撕吧，前面撕烂了
后面都不敢撕了。我。。。。

-----------------------------
内容非常好，印刷清晰，纸质良好，物流给力，非常满意的一次购物。

-----------------------------
一天时间就到货啦，没谁了！这种书是我这个年龄段最喜欢的。人生的探索是无止境的
，反思是一个认识过程。好好读完。叶芝的诗值得一读。

-----------------------------
很好啊很好啊 精神食粮 真是得慢慢看了 不过这本 孤独远行 不好
感觉都是作者无病呻吟 后悔买了一本自己都能写出来的书 真是不想说了
不过里面的日历倒是挺好看的

-----------------------------
首先，书的包装很好，封面也挺好看的，一起买了很多书很划算。而且最重要的是叶芝
的爱情诗歌是真的很赞?

-----------------------------
京东年中大促肯定是要参加的，买了一千多元的书，活动力度一般般吧，好券没抢到啊
。物流没话说，包装还是不能完全令人满意，磕碰在所难免，还好我不是完美主义者。
书的内容以后看了再追评吧。

-----------------------------
东西不错，比较喜欢，快递也很快，就是买书忘记用最优惠的卷的，这一点很重要。

-----------------------------
冲着作者去的，希望对提升个人素养有用，最近的寄几有点浮躁

-----------------------------
书架上的书基本上都是京东买的，质量好，送货快…这本书我也很喜欢。

-----------------------------



存了不少时间，包装没问题，未看，速度快

-----------------------------
是一本诗集！由于是翻译本，难免感受不到原文的意境！不过还是一本好诗

-----------------------------
挺不错的，搞活动一堆书200

-----------------------------
订货后第二天送到，很快。包装好，还有塑料薄膜。诺贝尔文学奖，值得阅读，值得收
藏。满意。

-----------------------------
知道叶芝便是从《当你老了》，从京东上一下子就看上了这本书，买来真心不错。

-----------------------------
货已收到，非常喜欢，宝贝质量非常好，快递小哥的服务也超好，让人很满意。京东的
产品就是好，继续一如继往地支持京东，么么哒。

-----------------------------
趁着满100减30的机会又屯了几本书，同样算是送给自己2018年的礼物！物流还是一样
的给力，留着慢慢看吧，但是有两本感觉质量确实比过去的差了一些。

-----------------------------
书很好，618做活动很划算，买了五百块钱的书，这个月连吃饭的钱都没有了，值得赞
的是快递小哥，这么重的书，送货上门，在此之前的书都是送快递驿站里，

-----------------------------
非常好看的一本书，还没正式开始读。不会让我失望

-----------------------------
大地的儿女，太阳的后裔，猴子的祖先，神灵的侍从，人间的天使，是它是它，还是它
……



-----------------------------
每次京东活动，都忍不住买很多书，坚持阅读，让自己越来越好

-----------------------------
卖家准时发货，物流按时运输，快递准确派送，包装完好，没有破损，正版印刷，价格
实惠，客服态度好，解答问题耐心，快递送货到家，推荐按需购买。

-----------------------------
纸张很好，对实务有帮助，解释详尽。

-----------------------------
终于收到我需要的宝贝了，东西很好，价美物廉，谢谢掌柜的！说实在，这是我~购物
来让我最满意的一次购物。无论是掌柜的态度还是对物品，我都非常满意的。掌柜态度
很专业热情，有问必答，回复也很快，我问了不少问题，他都不觉得烦，都会认真回答
我，这点我向掌柜表示由衷的敬意，这样的好掌柜可不多。再说宝贝，正是我需要的，
收到的时候包装完整，打开后让我惊喜的是，宝贝比我想象中的还要好！不得不得竖起
大拇指。下次需要的时候我还会再来的，到时候麻烦掌柜给个优惠哦！

-----------------------------
书质量还行，只是回来的时候坏了，一样在包裹方面做的细致点，好评

-----------------------------
京东搞活动买的，2000多块的书只花了713块！想象不到的实惠，希望京东以后要多搞
这样的活动哦。支持京东支持老刘（虽然老刘年纪比我小，但比我牛逼多了）

-----------------------------
活动给力，这次买了几十本书，要看好久

-----------------------------
经典书籍，非常喜欢看，继续购买

-----------------------------
包装精美，质量非常好。内容没看，看完再评价。

-----------------------------
太快了，上午下单下午就送过来了，京东物流名不虚传，值得赞！



-----------------------------
挺大一箱子东西，书不错，京东送货速度快，已经成了生活必不可少的购物方式！

-----------------------------
网上查了一下作者，以及这本书，内容主要是诗歌集，先让自己感受一下文化的熏陶

-----------------------------
人民文学出版社难得搞这样的活动，先是七八折，再满150减50，我又抽了50元的券(*
元抽到一次已用)，于是买了*元的书，先减100，再减50，再算上原来的折扣，也就四
折左右，超划算。书的质量当然没得说，大牌就是大牌。五星级好评。

-----------------------------
啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊啊噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢噢
噢

-----------------------------
很不错的书，然后快递很快，自己很清晰。

-----------------------------
东西很不错 物流也很快 有点小贵

-----------------------------
相信京东，这套书很好

-----------------------------
书不错。浅显易懂，值得一看。发货速度也很快。一天就到了

-----------------------------
经典的诗歌，也有必要读一下，在这个现实的社会需要一下浪漫主义

-----------------------------
喜欢，物流配送快，满意。



-----------------------------
这份孤独值得的或不值得的我愿意分享，引人沉思。

-----------------------------
很好的一套书，里面的诗歌不会给人看不懂感觉，都是诗人真实情感的体现，可以引发
情感共鸣，值得阅读。装帧上的一个缺点就是盒子太紧了书很难拿出来，拿出来以后就
很难放进去

-----------------------------
还行吧，总体上没有发现什么问题，质量也好，好评吧

-----------------------------
装潢精美翻译到位，是一次非常满意的购物，京东物流快点赞

-----------------------------
为什么我会这样评价，因为这次网购还是不错的，物流确实快，包装也可以，东西嘛一
般般了，所以我是默认好评了的。以前不知道不评价，就是浪费我消费者的权利，所以
现在都是这样回复。不过要是真的不好的店家和商品，我是会认真投诉的，绝不手软。

-----------------------------
翻开一看，是翻译了的。这种书还是要自己看，自己体会。别人翻译的或多或少会带着
感情色彩变化，每个人对句子的理解也各有不同。

-----------------------------
物流超快。不到24小时，就到了！神速。还没看，看了再评

-----------------------------
包装好，到货快，服务佳，优美的诗篇，翻译水平高。满意!

-----------------------------
非常好。这套书值得。有些书还是孤本。收藏，别犹豫

-----------------------------
信赖京东 物流和服务都很好 书是正品 今年读书清单之一 推荐给大家



-----------------------------
当你老了，当你老了，当你老了。

-----------------------------
棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒
棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒棒

-----------------------------
装潢精美，翻译到位，是一次非常愉快的购物

-----------------------------
相信京东的物流速度以及物流服务，所以一直是京东粉丝。这次一次性购买了9本书籍
，外壳包装有破损，幸好里面的书籍木有受损。今日收到书籍内容待看后再追评

-----------------------------
爱尔兰爱情诗歌，莫文蔚歌曲《当你老了》改编来源于此，文字上加以变动，编曲还是
很厉害的，唱出了这诗歌的灵魂！

-----------------------------
看到这个名字总会感觉有很多故事，而且获得诺贝尔文学奖，所以我就买了看看，看书
评很多人说很感动，所以抓紧时间看看。。。。。。

-----------------------------
京东商城网购购物平台购买商品价格实惠，京东商城的商品质量保证，信得过的网购平
台！

-----------------------------
质量好，快递师傳态度好，赞

-----------------------------
刚收到还没看呢，不过感觉是薄了点，翻译还不错。

-----------------------------



应该是正版。纸质很好。包装也很好。

-----------------------------
纸张很好，很有质感，字体清晰舒服

-----------------------------
包装完好，纸张不错没有味。赞一个。

-----------------------------
很棒的书，很棒京东，我很喜欢！！

-----------------------------
非常不错，应该多读诗，陶冶情操

-----------------------------
东西收到，很满意!!真的是超级好的，关键是东西好，而且货物发得超快，包装仔细，
值得信赖!

-----------------------------
思想文化没有国界，好书，值得拜读。京东物流快，价格合理，是购书的理想之地。

-----------------------------
发货速度很快，质量不错。

-----------------------------
这个系列的书很好，已经多次购买了，以后还要买！

-----------------------------
书不错，搞活动时买的，京东搞活动时能低价买到不少好书。每次都要买好多家里快放
不下了。

-----------------------------
质量非常好，与卖家描述的完全一致，非常满意,真的很喜欢，完全超出期望值，发货
速度非常快，包装非常仔细、严实，物流公司服务态度很好，运送速度很快，很满意的



一次购物

-----------------------------
收到了，感觉就是不一样。物流给力。会继续关注的

-----------------------------
买了一套，收藏起来，感受世界各国的文化

-----------------------------
趁着活动一次性买了400多块钱的书，看不看是一回事，买了再说，大部分装箱子，可
是有几本书直接套个塑料袋就送过来了，还好最后完好无损。还没买够，下次有活动继
续买买买。

-----------------------------
读书让人进步，读书让人愉悦，一起阅读吧

-----------------------------
都是一样的,质量都有保证,京东比较齐全，很多年京东客户了。家里这个喝的用的几乎
都在京东买的，今天下单，明天收到，很棒的速度。

-----------------------------
书很好，很喜欢，有机会还买，么么哒?

-----------------------------
内容不算多，但是胜在经典，纸张不错，150减去50再加上200减去80优惠券，差不多
不到10元一本，还是很划算的

-----------------------------
书不错，就是物流太慢了，虽然是春节但是六天，还是自营的，不满意。

-----------------------------
书很好，很实用，物流也很快。

-----------------------------



终于收到我需要的宝贝了，东西很好，价美物廉。说实在，这是我京东购物来让我最满
意的一次购物。无论是掌柜的态度还是对物品，我都非常满意的。掌柜态度很专业热情
，有问必答，回复也很快，我问了不少问题，他都不觉得烦，都会认真回答我，这点我
向掌柜表示由衷的敬意，这样的好掌柜可不多。再说宝贝，正是我需要的，收到的时候
包装完整，打开后让我惊喜的是，宝贝比我想象中的还要好！不得不得竖起大拇指。

-----------------------------
囤货中，书中自有黄金屋，书中自有颜如玉！

-----------------------------
最近京东618促销，真的很实惠。果断的买了很多书，大部分都没有来得及看呢，屯起
来有时间慢慢看，古人都说开卷有益，多看书是好的。

-----------------------------
诗吗要仔细读，印刷很好

-----------------------------
囤书！囤书！继续囤书！下次双十一再囤！?

-----------------------------
北京理工大学出版的这套诺贝尔书系真心很赞，已入手几十本了！

-----------------------------
名家名著，是一本好书，很好。

-----------------------------
这本书我是因为看到她里边有，当你老了，这一首诗，所以买的，因为我自己个人也是
很喜欢，诗一类的文章，我觉得会提升我们个人的素养吧！然后具体其他的我还没有仔
细地读，嗯，首先这本书的包装特别的精美，特别特别的精美，当你拆开它外面这个封
皮的时候，你会看到里面的皮面，特别美！

-----------------------------
京东活动时候买的，价格合适…会员给力

-----------------------------
经常购买，方便快捷！信赖京东！送货速度快！快递小哥态度好！



-----------------------------
一如既往的购好的书，京东购物就是杠杠的。

-----------------------------
看到一位读者说，读书是为了理性，买书没有理性，是幸福。。。买了好多书，看完继
续，现在是刷量，到一定的程度，在反复读。

-----------------------------
一本诗集 第一届诺奖得主的作品 正在读

-----------------------------
诗文 不是很好懂 但是给人印象深刻

-----------------------------
图书装帧精美，内容优质，物超所值

-----------------------------
书质很好，没异味，只是 知识内容有点难理解，

-----------------------------
好好好！！！！！！好好好！买来看看！！！！！！！？？？？？？

-----------------------------
发货很快，很棒的一本书，期待了很久了，很满意很满意。

-----------------------------
多读书，读好书，多读京东好书！

-----------------------------
永远的校长，令人敬佩，岳楠的书写的很有意思，值得一看



-----------------------------
还没开始看，慕名而买，这本还没开始。

-----------------------------
质量很好，京东不错，物流也快

-----------------------------
让我在平凡中追求不平凡的体验，它让我做到了。

-----------------------------
质量不错，值得入手的一本书，感受一下

-----------------------------
此用户未及时填写评价内容，系统默认好评！

-----------------------------
没看，没事买买书，存着，攒着

-----------------------------
很好看的 就是太贵了啊 什么时候便宜点 物流很快的 质量比一般的好

-----------------------------
多看书 了解我们生存的世界 让心灵饱满 让灵魂丰富。

-----------------------------
好久不看书了，这次买的多优惠的多

-----------------------------
还没时间看呢 等闲了吧

-----------------------------
挺不错的，还没看内容。



-----------------------------
拜读一下诺贝尔文学经典

-----------------------------
突然想起了《查令十字街84号》，希望我们能有一个很好的开始[Grin]

-----------------------------
京东的服务质量，他的运营理念都从客户角度出发，一心一意做好高端会员服务，无论
从包装，到物流，都无与伦比，非常喜欢。

-----------------------------
掌柜的服务态度真好，发货很快。商品质量也相当不错。太喜欢了，谢谢！
书蛮好的，就是很有诗意！

-----------------------------
很喜欢的书，，多读几遍

-----------------------------
孩子的寒假读物，能读书并多多思考。

-----------------------------
活动价入手，优惠价格买好书，满意

-----------------------------
还没有看，但应该很不错，完美

-----------------------------
非常好，慢慢阅读欣赏，喜欢！

-----------------------------
一直是买书容易，看书难，希望有更多的时间可以读书，希望世界和平，人人幸福！

-----------------------------



孤独与沉思,在孤独中沉思,唯有沉思才远离孤独

-----------------------------
正版书籍。多读书，勤于思考。

-----------------------------
很好，包装用心，很棒，会一直支持，?好评……

-----------------------------
书质量很好，装帧也好看～

-----------------------------
虽然本人并不喜欢诗歌不过确实很有价值这本书，东西不错就是物流有点坑把我边给我
弄烂了

-----------------------------
看名字买的，其实还没看，我身边同事都参加了这次京东活动，真的是太便宜了！

-----------------------------
趁活动买的，非常划算，书也很好

-----------------------------
家里的书基本都是京东买的 价格实惠 是正品

-----------------------------
包装很到位 速度很快

-----------------------------
谢谢京东商城，谢谢快递小哥，给你们无数个赞?

-----------------------------
京东图书的折扣真的没话说 家里的书几乎都是在京东买的
虽然书本有一些小问题但是完全不影响



-----------------------------
不错 不错 相当不错?????

-----------------------------
我不知道怎么了说 你们也应该拥有

-----------------------------
这书挺不错，大过年的物流也给力。

-----------------------------
叶芝的诗很美，不愧为爱尔兰的灵魂歌者。书的印刷质量不错，快递哥也很给力，前天
晚上近十点了还送货上门。

-----------------------------
读大学的时候买过一本飞鸟集，毕业以后拿回来放在家被人借走了，一直没还，索性又
买了一本，当作是怀念吧。

-----------------------------
还不错，性价比高。

-----------------------------
书是不错，只是没想到是诗歌集

-----------------------------
推荐一下，值得拥有！

-----------------------------
好，包装精美好书不错不错不错不错

-----------------------------
书很完整，不错，能不能告诉一下，书怎么保存？



-----------------------------
装帧很好，很适合收藏的一套书！

-----------------------------
正版原装，有塑料膜，买书上京东就对了。

-----------------------------
还不错哦，一直信任京东，感谢快递小哥

-----------------------------
最近打算狠补诺贝尔奖文学书记，书本包装不错，京东买书比书店便宜很多。

-----------------------------
很好的一部书 我很喜欢

-----------------------------
很满意，很好的书籍，一定会继续买京东好书！

-----------------------------
好书，多读好书受益良多！

-----------------------------
翻译还可以。普吕多姆本身不是个太坏的诗人，但也只是一般。

-----------------------------
还没看 京东图书还是不错的

-----------------------------
很不错，正版的。

-----------------------------
一直以为是本小说，原来是本诗集，诺贝尔奖作品，错不了。。。



-----------------------------
好好好好好好好好好。值得拥有，没什么可犹豫的

-----------------------------
收到了快递，书还没拆开 京东的物流真心觉得不错

-----------------------------
装潢精美，翻译到位，是一次满意的购物，京东物流快点赞

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
书已收到，质量不错。

-----------------------------
书的质量非常好，纸张也非常的好，多看书，生活更美好！好评

-----------------------------
还没看，包装挺好，书没有图片上看的那么厚

-----------------------------
书目到了，还没看，外表不错，如果好还会买。

-----------------------------
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