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评论

快递好，快递快，爱上京东。祝福京东！
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-----------------------------
书是不错的。但作为一个心理学的人来说，知识太浅了点，不想看了～可惜。
如果没接触过学习心理学的来看，还是不错的

-----------------------------
最近跟着老师一起读这本书，一直都在京东买书，物流也很快。下次再来。

-----------------------------
囤书中，还没看。书到用是方恨少。京东物流非常好！

-----------------------------
囤书中，希望可以在工作中用到，京东物流很强大，满意。

-----------------------------
不可多的得好书 很受启发的 建议老师们都可以参考的尤其是对课堂设计有帮助

-----------------------------
正版图书，印刷很精美！阅读感觉很不错，有理论有实践意义！

-----------------------------
内容不评论，就物流和包装来说非常不错

-----------------------------
很实用，对培训工作具有实用价值和指导意义！值得购买。

-----------------------------
评价到手疼，但是还是要说说，书质量很好，内容设计构架不错，十一本不错的书。

-----------------------------
非常不错的书，已经读过，觉得很好，又买回来以备需要时随时可用。

-----------------------------
不错，到货挺快的。可以考虑购买



-----------------------------
没怎么看那翻了几页，感觉还不错。有空了再看

-----------------------------
公司搞内训的时候，培训讲师推荐的书目。作为奖品发给所有参训的内训师了，大家反
响很不错。

-----------------------------
很好的东西，值得推荐，下次再来。感谢店家

-----------------------------
不错，正版图书，不过还没看?

-----------------------------
非常喜欢，给个好评吧

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
物流给力，到货很快，书我很好，完美，从今开始用京东

-----------------------------
双11买的，一口气买了很多本，慢慢看！京东快递确实快！五星好评

-----------------------------
东西不错，一直喜欢在京东平台购买。

-----------------------------
内容详实。参考性价比高 值得一看



-----------------------------
非常快 非常好 喜欢 会再次光临

-----------------------------
好书，发货速度快，价格便宜，网上购书太合适了

-----------------------------
好，很好，一直很喜欢京东

-----------------------------
一如既往的选择京东，一如既往的支持京东！品质好，物流快，售后服务无忧！

-----------------------------
课程设计要用到的书，有用

-----------------------------
因工作需要一直在看这类书籍，非常有用，值得阅读和推荐。

-----------------------------
一直在京东上买的，物流很快

-----------------------------
健健康康快快乐乐健健康康快快乐乐健健康康快快乐乐啦

-----------------------------
很不错，真的很不错。在看，在学习中！

-----------------------------
作为学员奖品，好书，值得分享！

-----------------------------
正在看，好书正品，京东整理来看书还是很好的。买了好多



-----------------------------
很不错的书！非常不错呢，特别值得推荐

-----------------------------
单位学习用书，书库齐全，可以选在

-----------------------------
还行。。。。。。。。。。。。。。。。一直没时间看

-----------------------------
非常喜欢这本书。

-----------------------------
主要是学学怎么样设计课程

-----------------------------
很喜欢的品牌一直关注的还会购买的哈哈哈哈

-----------------------------
正版图书，价格有折扣，京东送货速度快

-----------------------------
还没来得及看，不过京东服务质量有提高。

-----------------------------
书的内容还可以吧一般一般

-----------------------------
东西好，物流快，服务好。不错不错。

-----------------------------
挺不错的，京东速度也挺快



-----------------------------
这个评价完就快1000分了！书不错

-----------------------------
正版，又快又好，赞！

-----------------------------
好好好好?好好好好?好好好

-----------------------------
很好，很实用，可以！

-----------------------------
课程设计精髓，值得阅读

-----------------------------
挺不错的 派送也很及时

-----------------------------
好书好书好书好书好书好书好书好书

-----------------------------
这本书不错???。给了不少启发。

-----------------------------
很好，可以作为工作一段时间后的复习

-----------------------------
不错，有理论有案例，阅读性强！

-----------------------------
质量非常好，物流快了服务好



-----------------------------
蛮好用的，信赖京东商城

-----------------------------
公司买的书 大家一起学习

-----------------------------
值得推荐，一本好书

-----------------------------
有趣，有思想，有文化

-----------------------------
没想象中的好，失望中

-----------------------------
专业书 培训必备

-----------------------------
绝对正版，好书

-----------------------------
11111111

-----------------------------
还没看收到了

-----------------------------
不错挺好的，

-----------------------------



做优秀培训师

-----------------------------
好书，我喜欢

-----------------------------
很好！！！

-----------------------------
包装已经坏了没有塑封，不是很满意

-----------------------------
内容差一点点。作者功底不厚。

-----------------------------
不错

-----------------------------
很好

-----------------------------
纸张质量很差，盗版，以后再也不会在京东买书了。

-----------------------------
极其差的一本书！内容空洞，乱七八糟！一点用都没有！千万不要买

-----------------------------
书籍质量较差，只有前面5-10页内容尚可。剩余内容，没有新意。

-----------------------------
东拼拼，西凑凑，*就几张纸，空话，大道理。



-----------------------------
1

-----------------------------
好

-----------------------------
差评，忽悠人一天一个说法，根本不把客户当回事

-----------------------------
书质量很好，专业性强，配送也快，购买方便。

-----------------------------
实用案例和经验萃到值得学习

-----------------------------
相对于内容来说，不是很值，内容有价值，但是价值不高，看一遍就可以，不适合多遍
看。

-----------------------------
感觉不错

-----------------------------
本书总结作者多年的现场培训经验，提炼出了一套适合成人学习的课程设计路径图

-----------------------------
真本书真心不错，是课程里面我看的比较贴合实际，容易理解的书了。值得买的

-----------------------------
还可以，后半部比较多实操内容。

-----------------------------
不错不错，值得购买



-----------------------------
用处不大

-----------------------------
很好很好很好很好很好

-----------------------------
单位要组织课程开发，正好买来看看，希望能有帮助，京东买书很给力，当天就发货收
到了，好评！

-----------------------------
还可以，有收获。

-----------------------------
新颖别致的封面，实在管用的内容，值得学习。

-----------------------------
东西很好，发货很快，值得购买

-----------------------------
很好很好很好

-----------------------------
一般。

-----------------------------
要仔细看才行

-----------------------------
非常细致，虽不像学术作品那样名词遍天，但是操作性极强，是课程设计的好引导

-----------------------------



帮人买的，反应挺好的

-----------------------------
实用性很强

-----------------------------
可以

-----------------------------
下次还来呢，这本书的质量不是太好，但是学到了很多东西

-----------------------------
京东商城，品质较好，值得信赖，赞一个。

-----------------------------
好书！好书！好书！好书！好书！京东正版……

-----------------------------
…阅读这部传记就像坐上了一辆无休无止的过山车……一本丰富的传记，精彩得令人叹
为观止。”

-----------------------------
做活动买的挺好

-----------------------------
对于企业内训师有一定的指导性！

-----------------------------
这是一本好书，值得推荐

-----------------------------
很好用



-----------------------------
比商场便宜 物流快速 值得再买

-----------------------------
商品很好，很快就收到货了，质量很好，服务很好，售后很好。

-----------------------------
京东送货真快，书是正版

-----------------------------
很好的一本书，看着就喜欢，学到了很多

-----------------------------
还行还行。。。。。。。

-----------------------------
京东的物流确实很快，不错

-----------------------------
老公送的，挺好的啊。

-----------------------------
一本好书，正在认真研读，希望可以开发出一门好课！

-----------------------------
质量不错，值得购买。

-----------------------------
不错，好书

-----------------------------
值得一看



-----------------------------
还可以的书

-----------------------------
哇，这次的书发的好快！并且发现了一个京东的niubility的东西，包装箱侧的二维码，
扫码后居然是地图。

-----------------------------
书很好

-----------------------------
双11大促购买，无论是自营还是第三方，我只信赖京东！

-----------------------------
书质量不错，到货很快，做活动价格也还可以，很好。

-----------------------------
非常好。图文质量非常好。

-----------------------------
朋友推荐的，据说不错

-----------------------------
应该是好东西，回头慢慢看。

-----------------------------
买了又买，又看又送朋友的，行业算很实在的书

-----------------------------
书如其名，好课程是设计出来的，开卷有益！

-----------------------------



还没看，制作不错

-----------------------------
好书，活动时买的，先收藏，后期慢慢品读。

-----------------------------
帮盆友买的，还没看过，应该没问题。

-----------------------------
收藏很久了，京东做活动就买了好多本，这下够看上一阵子的了

-----------------------------
还不错

-----------------------------
这本书是比较经典的，里面的内容简洁实用，生动有趣。

-----------------------------
好书推荐

-----------------------------
结果更有针对性，本书两位作者都是常年在讲台上授课的资深培训师，所以本书针对企
业培训中真实存在的问题，尝试提出了解决方案。

-----------------------------
先买了电子书，再买纸质书，

-----------------------------
产品很不错，值得赞！

-----------------------------
非常适用，值得阅读。



-----------------------------
看过两遍，确实是本好书，上课，演讲的好指导！！！

-----------------------------
很实用的材料，喜欢的不要不要的

-----------------------------
挺好

-----------------------------
挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好

-----------------------------
不错不错不错不错不错

-----------------------------
批量购买，发货速度非常快，质量不错，好评

-----------------------------
京东做到了别人做不到的。真心赞

-----------------------------
好课程设计出来

-----------------------------
方便快捷…………………………

-----------------------------
非常实用的一本书，理论和实践相结合。

-----------------------------
快递服务好



-----------------------------
很好，内容也实用！内训师必备之选！

-----------------------------
内容写的不错，比较喜欢的。

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
还不错，有帮助！！！！！！！

-----------------------------
非常不错，值得购买！

-----------------------------
书不错，值得购买

-----------------------------
课程设计的初学者可以一看

-----------------------------
还行吧 还不错 帮朋友买的

-----------------------------
内容一般

-----------------------------
好课程是设计出来的

-----------------------------
比较不错吧。但是也感觉内容不是太吸引。



-----------------------------
不知道好不好

-----------------------------
不错不错，肯定很有帮助！

-----------------------------
好好享受生活

-----------------------------
物流快，包装好，

-----------------------------
内容一般，拼出来的

-----------------------------
一般吧

-----------------------------
层次分明，适合初学者，质量很不错，京东购书，速度真是超级给力呀！

-----------------------------
新的视野助力国内一线教育工作者，提高课堂组织能力和教学质量，值得认真仔细学习

-----------------------------
每次购买京东商城的东西，总是忐忑不安的。说不上是什么原因，总感觉有点心乱如麻
。。。。！

-----------------------------
刚读完，收获颇丰，应用范围广



-----------------------------
工具书，还没读，应该不错吧

-----------------------------
很棒的东东，包装也很好，赞------ aaaaa

-----------------------------
还可以，感觉像正版。

-----------------------------
还不错，是作者的经验总结。

-----------------------------
非常好的书，包装印刷精美

-----------------------------
美国罗切斯特大学心理研究专家爱德华·德西在1970年曾经做过一个实验，这个实验
的道具是7块形状各异的木头，只有一种方法能把它们拼成一个大立方。他招募了一群
大学生志愿者，分三次来进行实验。
第一次，志愿者的任务是把7块木头拼成大立方，无偿的。志愿者很快就投入到玩木头
游戏中，即便过了规定8分钟的时间，许多人还在兴致勃勃地继续拼。
第二次，志愿者被分成两组，还是原来的任务，但第一组仍然是无偿的，而第二组一旦
拼成功就会有一美元奖励（1970年的一美元对学生来说是很大的数目）。结果，第二
组志愿者拼得更积极了，花的时间也更多。
戏剧性的事发生在第三次。第三次，实验又恢复了第一次的规则。爱德华发现，那些在
上一次实验中得到一美元的学生，在这一次实验里，积极性和花的时间大幅减少。
这个实验证实了一个心理学理论，动机分为两大类：内在动机和外在动机。内在动机能
让行为本身就成为一种回报，而外在动机，回报来自于行为之外的东西，而非行为本身
，比如金钱、奖励、加分、荣誉等。
对于学习这件事儿来说，内在学习动机是因好奇心、求知欲、自尊心、责任感、学习兴
趣和成功感等内部因素所引发的学习动机。内在学习动机所追求的目标是学习活动本身
，不追求学习活动之外的目标，其作用具有持久性。外在学习动机所追求的目标则是学
习活动之外的目标，通常是由长者、权威、领导或群体提供的分数、奖金和职称等外部
引诱而产生的，若外部引诱消失，行为便不能持久。
学习的内在动机来自于知识获得与问题解决带来的愉悦感。
很多神经学家猜测，当你解决一个问题时，你的愉悦感来源于你的大脑奖励给自己的少
量多巴胺—这是一种对大脑的愉快系统很重要的且存在于自然中的化学物质。
那么，问题来了，我们如何在课程开发的时候，尽量把设计思路放在激励内在动机而非
外在动机？我们有哪些方法是可以激发内在动机而非仅仅激发外在动机的？
我们先来看一个挑战：请找出下面两张图中的不同之处，据说有五处不同。
这是很多人喜欢玩的一个小游戏，我每次坐飞机的时候都会翻开航空杂志，寻找这样的
游戏（一般都有），每次找到答案后就会环顾一下左右，有一种心满意足的感觉。没有
人在我找到答案后给我哪怕一毛钱，为什么我每次还是乐此不疲？因为这个游戏满足了
我的好奇心，也就是说激发了我的内在动机，所以做这个游戏本身就能产生愉悦感和满



足感。 激发内在学习动机有三个关键词：好奇心、挑战性和参与感。
第一个关键词：好奇心
在现实生活中，一些新奇的事情本身可以激发人们的好奇心。比如雾霾是怎样产生的？
孙楠为什么退赛？但在课程开发时不能这样简单粗暴地提出问题。
有些经验不足的培训师往往一上课就直接问学员：你们部门最近遇到的最困难的事情是
什么，大家以小组讨论跨部门沟通的难点在哪里，等等，结果等待老师的往往是一阵难
堪的沉默，哪怕老师使尽浑身解数去引导，学员讨论出来的也是不尽如意、几乎雷同的
答案。
难道大家对这样的问题没有好奇心？不想知道问题的答案？非也！学员在彼此之间不熟
悉的时候，没有人愿意在陌生人面前夸夸其谈。更重要的是，需要一个恰当的“导入”
来激发学员内在的好奇心，而不是试图仅仅用问题来撬开学员的大脑。
我们曾经为一家企业开发与“创新”有关的课程。为了激发学员的好奇心，我们设计了
下面这样的活动来导入主题。
请一笔连接图上所有的点，看谁连接出来的图最富有意义和创意？
学员做完练习之后，让学员自己投票评选出最有创意的三个图案，然后告诉学员，今天
的课程里会有很多这样的创意练习，也会教很多创意的方法和技巧给大家，这样学员的
好奇心就被立刻激发出来。下面是部分学员的答案，亲爱的读者，你也可以拿起笔，挑
战一下自己的创意力。 第二个关键词：挑战性
心理学的研究认为，学习者只有了解自己在学习中会遇到什么样的困难，在学习后会得
到什么样的收益，权衡利弊之后才会对心理努力或者心理投入的付出做出决策。
简言之，只有当学员觉得所要解决的问题是有趣的，针对实际工作的，能够参与其中的
，才会乐意去学习。
人们都愿意尝试有挑战性的事情，特别是当这个事情跟他的工作还高度相关时。
很多老师反映现在的培训不好做，学员经常会挑战老师，比如：
这个理论我们已经听过了； 这个游戏我们玩过了； 老师讲得太浅；
老师的内容不够落地； 老师的方法没办法落地； ……
这些对于老师而言，确实是巨大的挑战。 与其被学员挑战，不如先挑战学员。
我们在帮一个企业开发一门关于“管理技能”的课程时，设计了如下的案例讨论环节。

-----------------------------
好书有用，喜欢

-----------------------------
之前买过一本。

-----------------------------
好书

-----------------------------
书收到了，服务挺好的，速度也快，我很喜欢?

-----------------------------
比较实用的一本工具书，适用于企业培训课程设计。



-----------------------------
推荐

-----------------------------
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