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标签

评论

挺好的书！快递也快！隔天就到了
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-----------------------------
不止一次的选择京东，好想念以前的配送员，5年了知道什么时间段配送我在家，有时
候米面油牛奶不方便放小卖部会错开配送，特别贴心。

-----------------------------
没看那但愿不错吧 一下买了十几本

-----------------------------
一直买书，尚医买好多，不错，有医院管理的书通吃。

-----------------------------
很棒很棒五星好评

-----------------------------
把服务做到极致，那是何等境界哈！坚持学习，逐步提升，相信自己！一定行！加油！

-----------------------------
囤书中，还未看，书到用时当恨少！

-----------------------------
书的质量不错。买了105本。

-----------------------------
东西还不错以后有需要再来买

-----------------------------
非常不错的购物体验，希望越来越好

-----------------------------
写的很好，内容也不错，值得仔细看看

-----------------------------
书已到，还没抽出时间来看，希望能有所收获



-----------------------------
很好的产品，值得信赖！

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
非常简单易懂类的服务图书，非常满意。

-----------------------------
送货速度很快送货速度很快

-----------------------------
营销服务团队必看的好书

-----------------------------
挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好挺好。

-----------------------------
京东大牌，品质保证，值得信赖!

-----------------------------
还没来得及看，相信京东品质

-----------------------------
物流很快，书也是正版，很好

-----------------------------
质量非常好 价格合理 配送快

-----------------------------



帮朋友买的，还不错速度也快

-----------------------------
手感很好，很不错的一本书

-----------------------------
质量尚可，送货较快，还行吧

-----------------------------
很好，发给员工看，大家都喜欢！

-----------------------------
印刷清晰，这本书值得推荐

-----------------------------
书质量没问题，内容看了再说吧。

-----------------------------
不错以后再也不错以后再也不来京东了。不来京东了。不错以后再也不来京东了。

-----------------------------
订购了半个月，终于到货了。

-----------------------------
很开心。 很舒服

-----------------------------
为什么不给我发票呢？

-----------------------------
好评。。。。。。。。。。。。



-----------------------------
书内容很不错，受益匪浅，书本质量也不错，以后就在京东买书了，极致的服务

-----------------------------
书好，物流快，性价比高。

-----------------------------
员工生日礼物，很不错

-----------------------------
物流速度很快，京东的服务还是很有保障的

-----------------------------
摸黑 Dior MSN set more 分钟的

-----------------------------
有本姊妹书叫为首长服务的艺术

-----------------------------
大咖评之好 慢慢品味

-----------------------------
好东西，物流快。一直都在京东网购。不换了。

-----------------------------
书是正版，快递很给力。支持京东。

-----------------------------
书很好，老公公司需要写读后感，就买了回来看

-----------------------------
京东送货超快，包装也很好，满意的



-----------------------------
书质量不错，要充电，远离手机

-----------------------------
京东物流快，快递小哥服务好，辛苦了

-----------------------------
好！很好！！非常好！！！

-----------------------------
服务对上海的企业都非常不错，很有用

-----------------------------
还没看，质量看起来不错

-----------------------------
看着不错呢，关键速度很快啊

-----------------------------
书挺好，送货速度挺快，总体不错

-----------------------------
速度真的特别快 赞

-----------------------------
非常不错，值得购买的！赞一个！

-----------------------------
特别好，以后还会购买

-----------------------------
超快，收到马上开始看，书很好！



-----------------------------
不错的一本书，值得拥有。

-----------------------------
印刷不错 可用价值不高

-----------------------------
非超喜欢的东西

-----------------------------
收到谢谢。。。。。。

-----------------------------
好好学习，天天向上。

-----------------------------
还没看完，听说非常好

-----------------------------
值得大家去学习

-----------------------------
服务就要做到极致！

-----------------------------
物流快，很好，

-----------------------------
这本书值得看

-----------------------------
正版！棒极了！



-----------------------------
感谢及时赶到

-----------------------------
快递出奇的慢

-----------------------------
是好书很喜欢

-----------------------------
很不错的书。

-----------------------------
满意挺好的！

-----------------------------
字大行稀……内容不错

-----------------------------
到货很及时

-----------------------------
好很好非常好

-----------------------------
内容挺好的。

-----------------------------
下次还来

-----------------------------



刚拿到就这样虽然没有太大影响就是感觉不爽

-----------------------------
工作用书

-----------------------------
注重细节

-----------------------------
挺好的

-----------------------------
书不错

-----------------------------
很不错

-----------------------------
还可以，书买没看完

-----------------------------
还行

-----------------------------
不错

-----------------------------
书本内有的书页是破的

-----------------------------
就是给雷克萨斯做广告的，垃圾



-----------------------------
就那样吧。。

-----------------------------
非常满意，非常满意，非常满意

-----------------------------
好

-----------------------------
非常愉快的一次购物体验。

-----------------------------
第一次买了一本，看着不错，给其它部门人也各买了一本学习学习。

-----------------------------
很好的一本书。看了两遍。服务精神和态度很感人。难怪日本人的服务全球称道。

-----------------------------
不期待回报的付出，必然会得到回报！

-----------------------------
好好好好好好

-----------------------------
送朋友的，他的雷克萨斯店刚开业，非让我跟他一块卖雷克萨斯，我果断说不，我还是
觉得Enzo好，不说了，又有顾客来了，顺便打个广告，洗车一律10元。

-----------------------------
钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱钱

-----------------------------
包装挺好，京东物流就是快。



-----------------------------
很好

-----------------------------
很不错的一本书，感觉里面写的东西就是我们还没做到的，原来这就叫极致服务！

-----------------------------
非常赞的一本书

-----------------------------
买了挺多本的 是的买 挺好的吧 公司用

-----------------------------
很快，

-----------------------------
书写的好，物流很快，服务很好！

-----------------------------
书没有好与不好，自己喜欢就好

-----------------------------
包装很好，发货快

-----------------------------
包装挺好的

-----------------------------
内容丰富，逻辑严密，细节生动，服务优良，值得推荐！

-----------------------------
很喜欢这本书 本来打算看了再评价的 不过迫不及待就来了



-----------------------------
非常好的一本书，收到书一口气就看完了。只是物流太慢了。

-----------------------------
非常好，书纸张质量好。

-----------------------------
京东买书真是很方便，现在很少去书店了

-----------------------------
书是正版的，包装和纸张都很好。京东送货快，买书选择京东。

-----------------------------
非常好的一本书，希望大家也要有工匠精神

-----------------------------
内容丰富，发货快。

-----------------------------
不错！

-----------------------------
好多朋友推荐买，很不错的一本书

-----------------------------
很好的书。

-----------------------------
急急急急急急急急急急急急急急急急急急

-----------------------------



给送给同事的，学习中

-----------------------------
配内容很好，建议大家看看

-----------------------------
好书！

-----------------------------
包装可以，送货可以，看看再说

-----------------------------
买了一堆书减免了不少，很满意，以后买书就在京东了...

-----------------------------
快递很快就到，商品很好！

-----------------------------
非常不错

-----------------------------
买来学一下，挺不错的，物流超快

-----------------------------
物流挺快的，书还没看

-----------------------------
买这书主要是给员工学习服务技巧，书内容很好，很值得学习，实用价值很高

-----------------------------
小而美的一本书，很接地气。



-----------------------------
，，55555555

-----------------------------
还可以

-----------------------------
奔着金牌服务店的细节而买，果然是站在客户角度出发，非常棒！

-----------------------------
速度有点慢

-----------------------------
好书一本，看一看不错。

-----------------------------
服务就要做到极致

-----------------------------
书籍还是挺好的

-----------------------------
给公司买的，很好，已经买很多次。

-----------------------------
正品！绝对正品！

-----------------------------
好评

-----------------------------
写得不错，真是极致，呵呵



-----------------------------
好书

-----------------------------
好书推荐读好书推荐读

-----------------------------
和其他书一起买的，还不错吧！随便看看！

-----------------------------
这东西不错，符合购买需求！值得一读

-----------------------------
是本好书，值得学习借鉴一下服务的转变！

-----------------------------
很好的书AAAAAAAAAAAA

-----------------------------
好好好好好好好好好好

-----------------------------
快递很棒。纸张是黄色的，很保护眼睛。就是书的外面四个角有点皱。总的来说，还可
以。

-----------------------------
书写的很好，很快就读完了。

-----------------------------
书是正版的，快递也很给力。包装完好。

-----------------------------
在看了，服务很细腻。好服务在于坚持



-----------------------------
值得做销售人一看的书！

-----------------------------
京东自营，不错不错。

-----------------------------
正版质量保证，配送速度快，价格实惠。

-----------------------------
看完为了。服务的案例写得蛮细的

-----------------------------
一直想看，现在才下手……

-----------------------------
1

-----------------------------
哈哈哈

-----------------------------
公司买来员工学习用

-----------------------------
完好无损 送货及时 很满意

-----------------------------
很喜欢的一本书。

-----------------------------



京东的速度快！快！快！，配送员服务非常好！好！好！

-----------------------------
服务本质写的得很好，适合从事商业者阅读！

-----------------------------
服务的本质

-----------------------------
收到书了，写的不错。

-----------------------------
物流快，方便快捷、是正版书，学习好伙伴，要是有优惠活动就好了

-----------------------------
公司采购，物流很快，包装很好

-----------------------------
很不错的书 值得学习

-----------------------------
很好包装精美

-----------------------------
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书评
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