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标签

评论

一次买了好多书、充实一下自己的2018年。感觉之前一直手机不离手，希望以后远离
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-----------------------------
收到了，速度一流，还没有看。。好划算，买了好多书，屯着慢慢看。。。质量可以，
这次活动好给力

-----------------------------
泛读读本，可以看看。

-----------------------------
挺好的书，刚好赶上打折优惠，虽然没有按时送过来，但是快递员加班送到我的手里，
只有京东能做到了。

-----------------------------
书的质量还是不错的

-----------------------------
总体还不错 没来得及看 纸质不错 感觉正版 希望看了有帮助

-----------------------------
如何做个能说会道的人呢，没有去培训班，那就买本书看看吧。这本书挑选了很久，内
容还真是不错，故事中阐明道理，读着轻松。
一个人的魅力不仅来自外表，更来自丰富的内心世界。如果你不想让自己输在不会说话
上，就一定要重视内心世界的经营，从风趣儒雅的谈吐中润泽、滋养自己，让自己由内
而外地焕发光彩。事实上，口才好的人总是深谙说话之道，他们知道在不同的场合，对
不同的人应该说什么、怎么说。
人生的舞台其实就是说出来的。你可以不漂亮，可以不帅气，但是你不可以“不会说话
”。当今社会，一个人的成功，仅仅有15%取决于技术知识，而其余的85%则取决于人
际关系及有效说话等软实力。可以说，会说话已经成为一种竞争力，是生存的需要、事
业的需要、感情的需要。想让生活变得更美好、更快乐，就一定要明白这个道理——比
外表更重要的是你的口才。

-----------------------------
一周到货，速度不算快，包装不错，缺一本也未通知，一直到查看订单自己才发现，把
订单分割了才发的货，给个好评吧～！

-----------------------------
还没有看，是我急切需要的。



-----------------------------
一直很佩服马云，他是一个标杆性的人物。书内容很好，值得一看！！！！！
当人们惊叹于马云的口才魅力，又为自身口才方面的缺憾黯然神伤时，不妨思考一下，
为什么同样一句话，自己说出来的效果和别人有着天壤之别呢？为什么同样一件事，自
己费尽口舌都无法办到，别人三言两语就能轻松解决呢？许多人将口才不好的原因归结
为天赋，其实，这个观点大错特错！每个婴儿降生，都是降临凡间的天使，每位焦急等
在产房门外的父母，等到婴儿呱呱坠地之时，都会焦急地向医生询问是男孩还是女孩，
而不会问“我的孩子口才好不好”。
口才的好与坏，受后天环境的影响和制约。好的口才又能通过学习和锻炼来获得。因此
，口才不好的人也不用妄自菲薄，临渊羡鱼不如退而结网，可以多学习一些说话的技巧
，来培养自己的自信心。本书精选了马云自创业以来在各种场合的演讲和讲话，总结了
马云的口才艺术与说话技巧，通过对马云演讲和讲话的经验及技巧的展示与分析，让读
者了解马云口才艺术的精髓，学会用幽默、生动、犀利、精练的语言打造属于自己的说
话之道与魅力口才。
马云的口才技巧与经验，其实并没有想象中那么神秘，只要你勤于练习和研究，终有一
天，你也能做到一开口就说服所有人。

-----------------------------
非常喜欢 特别好用 特别好 已经好几次购买他家的了 还会光顾的呦

-----------------------------
书还不错，有案例，希望读过之后能有所提升，学会利用。

-----------------------------
此书比较多讲道理，但是没有教如何去讲好话，有些失望

-----------------------------
在京东上买书还不错，虽然买的时候做的优惠还不是很多，但有总比没有的好，所以一
下子就先买这些书来看看，等看完再去买，主要还是奔着优惠，还有书的一些内容去买
的，我也不知道说啥了，就随便说点吧，说评价就有京豆，所以我就去评价啦，就先说
这么多吧。

-----------------------------
很给力，上午下单，晚上就到了，感谢快递小哥，辛苦你了。

-----------------------------
外表看着美观大气上档次。一直信任京东。质量不错，送货很快，服务很好！
太漂亮，大气，档次高，超喜欢。
货比三家，选的也好是辛苦啊?现在除了一碗热气腾腾的拉面，在强哥这里买不到其他
的，只有你想不到没有买不到? 上午下单，下午到家速度啊！看着还行
货品不错，装了实用。质量可以。是值得购买



不错不错不错！！！！！！用了还可以，刚开始用有点涩。很干净，质感也不错，价位
适中，性价比一般吧。 不错 物流一天就到了
整体感觉很不错，收到就用了，挺喜欢的，这个用的好，还要买多几个。
物美价廉，用着看看吧，免去市场购物之劳 ，推荐答案
我为什么喜欢在京东买东西，因为今天买明天就可以送到。我为什么每个商品的评价都
一样，因为在京东买的东西太多太多了，导致积累了很多未评价的订单，所以我统一用
段话作为评价内容。京东购物这么久，有买到很好的产品，也有买到比较坑的产品，如
果我用这段话来评价，说明这款产品没问题，至少85分以上，
宝贝收到了，非常喜欢，质量很好，卖家热情，物流给力，非常愉快的一次购物，好评
！

-----------------------------
很好的书 很适合不会讲话的人 推荐大家看

-----------------------------
买了很多书，感觉还是要多看书，充实自己，喜欢京东买书，不知是多久了。

-----------------------------
还没有看 快递超快 早上买的 下午就到了

-----------------------------
图书纸张很好，内容实用，期待自己的表达能有所进步

-----------------------------
这速度，没说的，绝对好评！书还没看呢，等看完了再评论吧！

-----------------------------
质量特别好，发货快纸质好，赶上特价买的特值，非常满意

-----------------------------
内容真实，通俗易懂，印刷清晰。

-----------------------------
书质量很好，小朋友很喜欢，价格也挺实惠的，还满意

-----------------------------



挺好的，京东就是好，一如既往！

-----------------------------
书，从包装上来看还行吧，具体内容还没看

-----------------------------
一起买了两本书，快递真是神速，头一天下订单，第二天就到货了真给力

-----------------------------
是要抽空静下来看看书了。

-----------------------------
闲书，就书的名字最值钱。

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
超级喜欢。好评好评。 书真的不错哦

-----------------------------
太便宜了，一下囤货好多，慢慢看吧，物流特别快，支持京东

-----------------------------
书的质量不错，手感也很好。

-----------------------------
新入职场，想让自己表达能力有提高，买本书看看。聪明人能够用一句话说清一件复杂
的事。真正会说话的人，懂得用简单的语言把意思表达到位，知晓在短的时间内把话说
到点子上。教你把话说得明白、说得得体、说得出色，适用于交流、面试、交友、谈判
、招商、销售、演讲、恋爱、困境等情景，适用于演讲、职场应答、答记者问、谈恋爱
、提亲、推销等场合。

-----------------------------



大爱，以后买书都来京东了！非常喜欢！

-----------------------------
买了好多沟通上的书籍，希望能帮到我。

-----------------------------
正在看 不错的书

-----------------------------
一本很不错的书，非常言简易懂，贴合实际。

-----------------------------
商量运输上有损坏

-----------------------------
包装很精美，书也不错，快递太快了，昨晚10点多下单，今天上午就到了，给快递点赞

-----------------------------
全书218页，12大章，每一大章又细分为若干小章，每一篇都有一个小故事来进行分析
阐述，通俗易懂。

-----------------------------
宝贝很好，非常喜欢～快递速度很快，服务态度很好！活动价，非常适合！

-----------------------------
别让坏脾气毁了你，正版书籍，值得学习。

-----------------------------
很是不错，头回看他的作品，值得推荐给大家

-----------------------------
一次买了很多书，塑封膜包装，书本全部完好，书的内容还没一一详看，翻了翻，纸质
很好，印刷精良。



-----------------------------
我来说一下我为什么要想买这本书的原因吧！我现在是一个正值青春的少年，我现在正
在上大一，有些缺乏者中与别人沟通的能力，正好进入这本书是我能更与大学同学和社
会上的各类人接触，搞好关系，毕竟对我以后的生活会有帮助。而且这本书的内容很不
错哦，推荐大家都看

-----------------------------
案例还可以。

-----------------------------
物流速度挺快，就是书有的地方很多褶子，不知道是不是正版的

-----------------------------
挺好的就是感觉材质有点不行

-----------------------------
很好的一本书，值得推荐购买，是正品，价格优惠，京东一如既往的好继续支持！

-----------------------------
非常感谢京东商城给予的优质的服务，从仓储管理、物流配送等各方面都是做的非常好
的。送货及时，配送员也非常的热情，有时候不方便收件的时候，也安排时间另行配送
。同时京东商城在售后管理上也非常好的，以解客户忧患，排除万难。给予我们非常好
的购物体验。 Thank you very much for the excellent service provided by Jingdong
mall, and it is very good to do in warehouse management, logistics, distribution and so
on. Delivery in a timely manner, distribution staff is also very enthusiastic, and
sometimes inconvenient to receive the time, but also arranged for time to be delivered.
At the same time in the mall management Jingdong cust

-----------------------------
给我的感觉，这书纸的质量不是太满意，不光滑，有点糙。如果是为了环保节约用纸倒
还可以原谅，就担心是盗版和有错别字，我先看，之后有或没有问题我再追评。

-----------------------------
吾消费京东商城数年，深知各产品琳琅满目。然，唯此宝物与众皆不同，为出淤泥之清
莲。使吾为之动容，心驰神往，以至茶饭不思，寝食难安，辗转反侧无法忘怀。于是乎
紧衣缩食，凑齐银两，倾吾之所有而能买。东哥之热心、快递员之殷切，无不让人感激
涕零，可谓迅雷不及掩耳盗铃儿响叮当仁不让世界充满爱。待打开包裹之时，顿时金光
四射，屋内升起七彩祥云，处处皆是祥和之气。吾惊讶之余甚是欣喜若狂，呜呼哀哉！



此宝乃是天上物，人间又得几回求！遂沐浴更衣，焚香祷告后与人共赏此宝。人皆赞叹
不已，故生此宝物款型及做工，超高性价比之慨，且赞吾独具慧眼与时尚品位。产品介
绍果然句句实言，毫无夸大欺瞒之嫌。实乃大家之风范，忠义之商贾。

-----------------------------
赶上618，满100减五十，十一本书五十块。超值，质量很好，习惯好评习惯好评习惯
好评习惯好评习惯好评习惯好评习惯好评。

-----------------------------
值得一看的好书，好书能给人精神上的享受。支持京东，一直在京东买东西，价格售后
都不错。

-----------------------------
东西不错

-----------------------------
书已经看到一半了、收货颇丰、值得一看

-----------------------------
这本书是之前做活动的价格，很优惠。它里面有很多说话技巧，让你的语言表达更有魅
力啊，无法表达内心想法，就无法与人和谐相处。

-----------------------------
两本书一套的，看看高人的心得体会，通俗易懂，很多方面值得学习注意。

-----------------------------
书挺好的，文字清晰，而且价格合理，特别划算 想买个朋友放心购买 real满意～

-----------------------------
送货挺及时，放书架上还没看

-----------------------------
好快，昨天晚上下单今天就到了，现在还没看。



-----------------------------
今天早上打开看了，书本做工粗糙，马上散架了，裁剪毛糙。京东上买到的不像正版。

-----------------------------
逢人说人话，逢鬼说鬼话。如果表达不清，很会造成和人说鬼话，和鬼说人话。会找重
点，会说客套，能够幽默化解，也能成为知心朋友。表达方式多种多样，表达能力人才
辈出，表达出来的他人可以理解，那就是完美的表达技巧。看完后再来追加，现在也就
不浪费兄弟的流量了。

-----------------------------
李劲先生的著作论说性很到位，已拜读完毕。阅读过程中会不断产生对过去的认知与感
受，请提醒自己：你并非在汲取知识，而是在培养新的习惯，寻求一种新的生活状态。

-----------------------------
这可能是我做的最疯狂的一件事了！一下子买这么多书，说实话，我自己也不知道自己
是怎么想的，也不知道自己有没有信心读完。你问谁让我买的，那我告诉你，是抖音爸
爸让我买的。唯有健身和读书不负，希望这些书，会对我未来的生活有一些小小的改变
，加油＾０＾~

-----------------------------
东西收到了，快递还是不错的，成都发货，两天就到了，谢谢快递小哥，京东加油，永
远支持哦

-----------------------------
书不错，学习说话，学习正确表达方式。。。。。。
会说话是受人欢迎的开始，相反，如果你不会说话，或者无话找话，说些不得要领的平
庸话，不但无法为社交润滑，它只能让你的社交变得更糟糕。
以前，不善言辞，沉默寡言，甚至木讷，还会被人称赞为“老实、忠诚、可靠”。现在
,学会表达自己已经是我们要掌握的一项生存技能。一个说话得人心的人,别人对他的评
价，往往超过他的真实才华。一个不会表达的人，必定处处遇到阻碍，得不到大家的理
解和认同。
不善表达的愤怒，无非就是内心敏感，却无法正确表达，以至于一再被误解、受委屈，
导致内心积攒了大量的负面情绪。
正确表达是你可以学习的一项技能，就像学习骑自行车和打字一样。如果你很乐意专门
去提高，你可以很快提高你生活的每一部分。
我们当中的大部分每天都在与人交流。同时也有许多人知道与人交流有的时候也是一种
艰难而又令人尴尬的经历。有很多时候，我们的出发点明明是好的，但由于我们选错了
表达方式，导致我们的意思被别人误解，这就会导致一些令人讨厌的结果出现。所幸的
是，一旦当我们意识到这些不好的习惯时，我们可以改变这些沟通方式，从而使我们的
关系得到进一步的发展。

-----------------------------



在电子书样章里读了读，感觉不是很枯燥，用故事阐述理论，好书

-----------------------------
物流给力，到货迅速，一点没耽误事！物品包装完好，没有破损和污渍。东西是好东西
，正版质量过硬，十分不错的购物体验，好评！

-----------------------------
一个人的魅力不仅来自外表，更来自丰富的内心世界。如果你不想让自己输在不会说话
上，就一定要重视内心世界的经营，从风趣儒雅的谈吐中润泽、滋养自己，让自己由内
而外地焕发光彩。事实上，口才好的人总是深谙说话之道，他们知道在不同的场合，对
不同的人应该说什么、怎么说。

-----------------------------
第一个是提供产品。很多人说要做一个好企业，但是如果你连一个产品都不肯做好，很
难是一个好的企业。第二个是创造利润。不谈盈利，其实已经没有承担企业的功能。盈
利是对于企业经营能力的一个基本检验，即使是互联网企业或者新兴企业，最终还是要
创造价值。第三个是提供就业。企业拥有整合资源的能力，也因此具有了直接和间接提
供就业机会的能力。如果你能提供更多的就业，这是一个好的企业的样子。第四个是实
现社会价值。企业拥有把人们的期望转化为产品的能力，拥有给人们带来美好生活的能
力。

-----------------------------
可以的哦，跟看小说一样让你疯狂痴迷，读过你才会体会到自己的不足，相信自己，加
油！

-----------------------------
书已经收到，纸质还不错，会好好阅读，希望对我的情商有所提高。

-----------------------------
这次买的书质量确实都很好，正在看三国，完了看这本～～会来追加评论的?

-----------------------------
书本收到了，很棒，商家服务态度很好，快递小哥也是很热情?

-----------------------------
自从毕业以后，许久没有看过纸质的书了，直到去年年底才买的考试辅导书看了。以前
也不知道买什么类型的书看，但是京东上确实方便，我这几本书都是看排行版买的，都
是榜单前几名哦～做活动顺带也给暴脾气的妹妹买了两本～她确实看书太少，经常扑在



手机上～也要给她沉淀一下！还有几本书在购物车里，到时候做活动了再买吧～反正这
次买的书够看一段时间了～书本的质量都比较好，尤其喜欢恋爱心理学的纸质～每本书
都有塑料包装封好的～读书使人进步，还是要多读书。

-----------------------------
书收到了，配送速度很快，书也很不错

-----------------------------
时光一天一天过，父母一天比一天老去，我们谁也不知道，我们到底还能拥有父母多少
年。
而我们所能做到的，就是趁着我们还是有爸有妈的孩子，多给他们一些爱，多陪在他们
身边，让他们可以常常看见我们，听我们说话，与我们聊天，和我们一起欢笑。
他们要求的不多，可是一定要记住，你千万不要给的太少，假如有一天，你后悔了，再
想回头，就会发现，已无路可走！

-----------------------------
好书，质量很好，帮助为人处事，搞活动买的，划算

-----------------------------
里面讲得比较幽默诙谐，但是真正在说话的时候秉承这些原则还是很难的，个人的思维
是影响语言的最大因素，而思维的改变不是靠一两本书可以改变。不过知道一些说话的
技巧终究是没有坏处的。

-----------------------------
现在买书都在京东，很方便，质量也值得信任

-----------------------------
家里的大小电器，各位小的生活用品，基本上都在京东买了，送货速度快，已经很久很
久没去逛超市啦。买的太多就不一一评价了，这个评价表示商品满意，可以购买。

-----------------------------
书不错，已经按照上面的开始做辅食了，新手妈妈们值得拥有。

-----------------------------
最重要的是你必须要清楚自己此次沟通的目的，要知道自己为什么要沟通，通过沟通自
己想要达到什么效果，如何进行这次沟通？当你把这些事情捋顺之后，你就可以开始了
。你可以在开口之前思考一下，试着用一两句话概括你的谈话目的和你打算如何进行。
这样做可以帮助你朝着既定的目标发展而不转移话题，并且能够将别人的期望与你的期



望结合在一起，避免你刚说几句话别人就产生防御心理而忽略了你要说的主要内容。

-----------------------------
经常网购，总有大量的包裹收，有很多的评语要写！
但是，总是写评语花掉了我大量的时间和精力！
回头想想，我花了钱了，还要我花这么多的时间和精力来写评语是不是很不划算？
所以在一段时间里，我总是不去评价或者随便写写！
但是，我又总是觉得好像有点对不住那些辛苦工作的卖家客服、仓管、老板。
于是我写下了一小段话，给我觉得能拿到我五星好评的卖家的宝贝评价里面以示感谢和
尊敬！
首先，宝贝是性价比很高的，我每次都会先试用再评价的，虽然宝贝不一定是最好的，
但在同等的价位里面绝对是表现最棒的。
其次，在与卖家的沟通中，无论是前期咨询还是后期询问；卖家都能好好解答。
另外，物流的速度也是可以接受的，偶尔有比较慢的物流，也希望大家可以耐心等待，
毕竟卖家也不能控制物流的速度啊。
相反，卖家比我们更希望能早日到货，我们能早点付款啊！
希望卖家能再接再厉。把店铺做得更大更强，提供更多更好的东西给大家。

-----------------------------
很不错的书，遇到满减就又囤了一点，慢慢啃，不怕书荒了，多看点书总是没有错的，
多看看书充实自己。速度很快，以后继续京东购买。

-----------------------------
物流很快，书还是不错的，看了一部分了，无论工作、生活、还是谈恋爱，我们都是用
言语来表达思想，分享感情，因此，会表达就成为一项蛮重要的技能。无论你是否相信
，言语既有温暖人心的力量，也能让人痛苦万分，它不仅变化莫测且具有不可预知的魔
力。

-----------------------------
看着美观大气上档次。一直信任京东。质量不错，送货很快，服务很好！
太漂亮，大气，档次高，超喜欢。
货比三家，选的也好是辛苦啊?在强哥这里买不到其他的，只有你想不到没有买不到?
上午下单，下午到家速度啊！看着还行 货品不错，装了实用。质量可以。是值得购买
不错不错不错！！！！！！很干净，质感也不错，价位适中。 不错 物流一天就到了
整体感觉很不错，收到就用了，挺喜欢的，这个用的好，还要买多几个。
物美价廉，用着看看吧，免去市场购物之劳 ，推荐答案
我为什么喜欢在京东买东西，因为今天买明天就可以送到。我为什么每个商品的评价都
一样，因为在京东买的东西太多太多了，导致积累了很多未评价的订单，所以我统一用
段话作为评价内容。非常喜欢，质量很好，卖家热情，物流给力，非常愉快的一次购物
，好评！

-----------------------------
老婆说还好了，看看文章提升一下写作水平



-----------------------------
读书破万卷，下笔如有神，精神补给箱，你值得拥有！

-----------------------------
多读书多看报，少吃瓜子，多睡觉。质量特别好，内容很受用，毕竟现在已经工作了，
多看些书还是好的。

-----------------------------
京东图书活动多，包装好，快递给力，经常赶上满减，已经在京东买很多了。书的质量
很好。好评！

-----------------------------
多读书，会有意向不到的收货，但愿能从此书中学会表达！京东自营物流隔天到，快递
包装有待提升！

-----------------------------
一本非常实用需要仔细看的书籍。

-----------------------------
质量还行，不敢加太多气，怕会变行。总体看来还行。

-----------------------------
希望可以学会说话 倾述 不要让最亲近的人都不理解我 内向只是借口

-----------------------------
无论好心情，还是坏心情，最初的形成原因都来源于我们自己。你可能觉得某个人或某
件事糟糕透顶，但是这就能够成为你情绪波动的理由吗？我们要分清它存在的道理，分
析因素，从而让自己保持情绪稳定，看清问题，大智若愚，见机行事。

-----------------------------
书还没有看 应该还不错 同类排名也是比较靠前的

-----------------------------
感谢快递小哥雨中送货，上午订的，晚上就到了，物流很快，纸质不错，希望有用



-----------------------------
由于本人京东购物无数，如若一一评价将耗费大量时间，故而就用一两句话进行评价，
凡看到此语乃五星好评。感谢京东，京东快递健步如飞，京东小哥服务一流，支持京东
。商务印书馆，质量有保障，值得信任。

-----------------------------
值得我们学习的一本好书

-----------------------------
给孩子买的，希望她在说话做事上面，能够有自己的发挥，能够不断的成长

-----------------------------
收到塑封膜包装完整，按照预定时间送货，快递员态度也不错。

-----------------------------
一个人的魅力不仅来自外表，更来自丰富的内心世界。如果你不想让自己输在不会说话
上，就一定要重视内心世界的经营，从风趣儒雅的谈吐中润泽、滋养自己，让自己由内
而外地焕发光彩。事实上，口才好的人总是深谙说话之道，他们知道在不同的场合，对
不同的人应该说什么、怎么说。

-----------------------------
别输在表达上这本书总体还可以通俗易通，只是案列有点老，不新颖。

-----------------------------
京东的东西没话说！质量应该不错！！性价比高！值得推荐！！物流也很快，比顺丰快
！！好评！

-----------------------------
多写多看，养成好习惯，买了三本慢慢看，摆脱手机综合症，回归读书看报，写写画画
的童年。

-----------------------------
好书天天看，别输在不会表达上，今天的书你看了吗？



-----------------------------
宝贝已收到，看了两天。品质很好，是正版！邮寄速度快，相信京东，品质的保证！

-----------------------------
包装不错，没有破损或者缺页少页的现象。准备多看看书，调整自己的心态，总盯着手
机头晕。

-----------------------------
挺好，希望会对自己有所帮助，最希望就是能有耐心和时间把它看完，呵呵！

-----------------------------
618买了好多，内容不做评价，服务倒是挺好。

-----------------------------
尽管我们可能会因为某个人的豪言壮语而激奋，但是没有几个人会喜欢自高自大的人。
我们可以激扬自己的志气，但切不可自以为是，卖弄聪明，以为自己有多么了不起。谦
虚地表达，会让你更受欢迎。相反，狂妄地卖弄，则会惹来他人的非议和反感。

-----------------------------
非常感谢京东商城给予的优质的服务，从仓储管理、物流配送等各方面都是做的非常好
的。送货及时，配送员也非常的热情，有时候不方便收件的时候，也安排时间另行配送
。同时京东商城在售后管理上也非常好的，以解客户忧患，排除万难。给予我们非常好
的购物体验。ThankyouverymuchfortheexcellentserviceprovidedbyJingdongmall,andit
isverygoodtodoinwarehousemanagement,logistics,distributionan

-----------------------------
人不是万能的，不要用自己知道的知识去评价别人的无知！每个人都有每个人的优势！
所以不要随便给别人下定论。
很好很好很好哈哈还吃好喝好会哈更会哈更会哈更好好红红火火恍恍惚惚好红红火火恍
恍惚惚好红红火火恍恍惚惚会哈更会哈更会哈更个咯好红红火火恍恍惚惚好红红火火恍
恍惚惚好红红火火恍恍惚惚好红红火火恍恍惚惚

-----------------------------
看了一下，感觉这本书还是很不错的，买了不会后悔

-----------------------------
不知道有没有用，先看看再说吧



-----------------------------
书很不错，里面的案例分析很详细，值得一看。

-----------------------------
不论你是要说服你老板给你的项目拨款，还是让你家上幼儿园的儿子在上完厕所后把屁
屁擦干净，说服力对你取得成功并心情舒畅都至关重要。说服力的强弱，直接导致同样
的事情出现迥然不同的结果。有说服力的人，获得他人的认同，造就非凡的功业；而没
有说服力的人，却只能终日黯然，碌碌无为。

-----------------------------
第一章有礼貌的人，才是最受欢迎的 第二章委婉地提意见：不粗鲁的说话艺术
第三章和气地讲道理：不生气的说话艺术 第四章风趣地交朋友：不死板的说话艺术
第五章灵活地办事情：不糊涂的说话艺术 第六章巧妙地批评：不伤人的说话艺术
第七章轻松地说服：不强迫的说话艺术 第八章及时地救场：不冷场的说话艺术很满意

-----------------------------
春节期间赠品，是我想要的，估计下次还买。

-----------------------------
看评论还不错，买来学习一下

-----------------------------
人际交往中，每个人都渴望自己能拥有出众的口才，然而，在实际谈话中，很少有人能
自如地发挥自己的口才。大多数人不是言语不流畅，吞吐搪塞，就是情绪紧张，说话缺
少吸引力，结果自然很难打动对方。聊天的目的就是要让人们感到舒适、自在，若是交
谈的任何一方忸怩、紧张、拘谨，就社交而言都是失败的。

-----------------------------
快递快的！！！！！！！！

-----------------------------
这两本书很不错，读后学到了很多知识。

-----------------------------
给孩子买的，看起来很不错，孩子很喜欢看，还把觉得有趣的内容讲给我听，买的值了



！

-----------------------------
之前买过第一本感觉内容还是很不错的，这本和第一本内容不一样，值得看，说话口才
方面不好的朋友可以学习借鉴下，感觉还是挺不错的，算是实用书籍吧，正版货，以后
买东西还是得来京东，书不错，快递也挺给力的，果断好评！

-----------------------------
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞
赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞赞

-----------------------------
还行吧，挺完整的。内容还挺丰富

-----------------------------
很长知识的一本书

-----------------------------
书G友赛摩word杜丹1很熟嘟囔的7黄山e不答应荷叶饼不到你档d双核谎言当回7桑黄江
7是黄渤都低床边黄黄帮我产生荷包蛋也许皇后囧永别双重

-----------------------------
不错不错，挺好的。

-----------------------------
无论工作、生活、还是谈恋爱，我们都是用言语来表达思想，分享感情，因此，会表达
就成为一项蛮重要的技能。无论你是否相信，言语既有温暖人心的力量，也能让人痛苦
万分，它不仅变化莫测且具有不可预知的魔力。

-----------------------------
每回京东搞活动都忍不住剁手，又是一沓的书，得多久看完。



-----------------------------
总体说这次六月初京东搞的图书活动还不错，平时可买可不买的看在活动份上都买了。
京东物流一向让人信赖。唯一有些诟病的是书本的包装。大部分也没事，主要是一些精
品收藏的硬皮封面的书籍保护不到位，虽说售后服务不错，但看着崭新的书籍被磕折了
，着实让人心痛。

-----------------------------
书的内容还是非常的不错的，物流很给力！一个人的魅力不仅来自外表，更来自丰富的
内心世界。如果你不想让自己输在不会说话上，就一定要重视内心世界的经营，从风趣
儒雅的谈吐中润泽、滋养自己，让自己由内而外地焕发光彩。

-----------------------------
要开始看了，希望能对自己有所帮助，嘴太笨在工作上太吃亏

-----------------------------
618为组织囤了一些书，虽然整体上调了价格但活动下来还算是划算，慢慢看。618快
递竟然到了第三天才到，不给力呀

-----------------------------
抢到满300减200的权，很换算，质量也很好，希望多点活动

-----------------------------
书很不错的，京东物流很快，平时很多人并不注重自己的言语表达，也没有去想如何锻
炼自己的口才。等到上台发言的时候，与人攀谈的时候，才发现，想说的话总是不能很
好得表达出来，只能羡慕别人的侃侃而谈。

-----------------------------
书挺不错的时，没有什么质量问题，京东快递很快

-----------------------------
经常网购，总有大量的包裹要收,感觉写要评语要花掉了我大量的时间和精力.所以在一
段时间里,我总是觉得好像不去评价或随便写写. 但是,
有点对不住那些辛苦工作的卖家客服、仓管、老板。于是我写下了一小段话，给我觉得
能拿到我五星好评的卖家的宝贝评价里面以示感谢和尊敬。首先，宝贝是性比价很高的
，我每次都会先试用再评价的，虽然宝贝不一定是最最好的，但是在同等的价位里面绝
对是表现最棒的。京东的配送绝对是一流的，送货速度快，
配送员服务态度好，每样东西都是送货上门。希望京东能再接再励，做得更大更强，提
供更多更好的东西给大家， 和更优质的服务。为京东的商品和服务点赞。



-----------------------------
这么多本，辣么沉，快递都给送上楼啦，@的好评！好好学习啦！

-----------------------------
还不错，双十二买的，慢慢阅读!

-----------------------------
商品质量很好，很满意，配送速度快啊，而且配送员态度也非常好非常喜欢京东购物，
方便快捷非常好，自从有了京东再也不用去超市排队了而且也不要大包小包自己扛回家
。总之，希望京东能够一直保持进步和不断改善，在京东购买东西，无论是生活用品还
是母婴用品以及图书音像等，主要是冲着它的品质价格以及服务，方便快捷，东西放心
，才让人选择京东。所以，希望继续保持这些优势。现在市场上的商品琳琅满目，鱼龙
混杂，大家也很头痛，才不想去看更多，因为选择，所以信赖，所以，请不要让顾客失
望。

-----------------------------
所谓的心直口快，其实是你并不懂得尊重和在意他人；所谓的忠言逆耳、苦口婆心，只
是因为你不懂得说话是一门艺术。无论命运给了你什么样的际遇，你永远有选择更好的
权力。会说话的人，人生总是会顺遂很多。

-----------------------------
当今社会，一个人的成功，仅仅15%取决于技术知识，而其余的85%则取决于人际关系
及有效说话等软实力。可以说，会说话已经成为一种竞争力，是生存的需要，事业的需
要，感情的需要。会说话，就是一种真本事。

-----------------------------
书很不错，值得一看，很多人都曾刻意地寻找快乐，在他们看来，只要达成某种目标就
是快乐。结果不但无功而返，还凭空添加了空虚和烦恼，或者把某种不健康的行为当成
自己的救命稻草。之所以会出现这种情况，就是因为我们没有一个明确的快乐标杆，要
么把别人的快乐当成了自己的快乐，要么给成功附加了太多条款，给生活增添了太多压
力，同时也给快乐捆绑了太多的束缚。比如有钱人会把名车豪宅当成自己的快乐之本，
但代价是没有一个真正的朋友，如果我们看重朋友比看重名车豪宅更重要，那么一旦把
名车豪宅当成自己的追求目标，不快乐从一开始就将是注定了的。

-----------------------------
还没看，希望看完后对我有帮助，书是人类进步的阶梯

-----------------------------



还可以

-----------------------------
书本很新，物流非常快，晚上下单，第二天上午就到了，而且搞活动时买的，非常实惠
，以后就在京东买了。

-----------------------------
不管你是做什么工作，不管你是领导还是职员，在家庭中，在工作中，都要学会处理好
人际关系。会看人，用人。职员不会搞人际关系领导是不睬你滴，领导不会搞人际关系
会被你的下属玩完滴，老公不会讨好老婆会被K滴。

-----------------------------
终于收到我需要的宝贝了，东西很好，价美物廉。说实在，这是我京东购物来让我最满
意的一次购物。无论是掌柜的态度还是对物品，我都非常满意的。掌柜态度很专业热情
，有问必答，回复也很快，我问了不少问题，他都不觉得烦，都会认真回答我，这点我
向掌柜表示由衷的敬意，这样的好掌柜可不多。再说宝贝，正是我需要的，收到的时候
包装完整，打开后让我惊喜的是，宝贝比我想象中的还要好！不得不得竖起大拇指。

-----------------------------
讲话幽默真的是很高级的阶段吧，不是说讲个笑话就是幽默了，也不是挖苦别人叫别人
无言以对就是幽默了，幽默要会用，用对地方，比如化解自己的尴尬，化解别人的尴尬
，这才是幽默的力量，书中有很多的例子，自己可以揣摩学习，好评！

-----------------------------
书不错，质量很好，内容也不错

-----------------------------
值得学习，感觉自己缺的知识太多了

-----------------------------
内容通俗易懂，对提升表达能力有一定的帮助。

-----------------------------
平时很多人并不注重自己的言语表达，也没有去想如何锻炼自己的口才。等到上台发言
的时候，与人攀谈的时候，才发现，想说的话总是不能很好得表达出来，只能羡慕别人
的侃侃而谈。



-----------------------------
这种没有发育完全的次品也拿了出来卖！书页还连着没割开。

-----------------------------
京东的物流超级快，
一个人的魅力不仅来自外表，更来自丰富的内心世界。如果你不想让自己输在不会说话
上，就一定要重视内心世界的经营，从风趣儒雅的谈吐中润泽、滋养自己，让自己由内
而外地焕发光彩。

-----------------------------
。。。。。。。

-----------------------------
会说话是受人欢迎的开始，相反，如果你不会说话，或者无话找话，说些不得要领的平
庸话，不但无法为社交润滑，它只能让你的社交变得更糟糕。

-----------------------------
刚收到货，还没看，包装挺好的，物流也挺快

-----------------------------
书收到了，有点褶皱，里面还没有看呢

-----------------------------
搞活动时买了许多，看了觉得蛮不错的

-----------------------------
有一天你会遇到一个好姑娘，她不要你的钻戒，不要车不要房，只要你的人，这么好的
姑娘你给人家*块钱怎么了？怎么了？听说超过20个字的评价可以得金豆

-----------------------------
送货快，服务好，质量不错，就喜欢在京东买东西，放心快捷方便。

-----------------------------
还没有开始看，发货很快



-----------------------------
快递还算可以，从北京发货，纸张质量也行，写的东西还是有点道理的，没事可以多看

-----------------------------
这是第二次购买，书不错，纸质也好，物流也快，非常满意，包装比第一次好，第一次
书没坏，包装是开口的，不知道为什么？

-----------------------------
饿也痛恶业，我的人都是我的人都

-----------------------------
很多人都曾刻意地寻找快乐，在他们看来，只要达成某种目标就是快乐。结果不但无功
而返，还凭空添加了空虚和烦恼，或者把某种不健康的行为当成自己的救命稻草。之所
以会出现这种情况，就是因为我们没有一个明确的快乐标杆，要么把别人的快乐当成了
自己的快乐，要么给成功附加了太多条款，给生活增添了太多压力，同时也给快乐捆绑
了太多的束缚。比如有钱人会把名车豪宅当成自己的快乐之本，但代价是没有一个真正
的朋友，如果我们看重朋友比看重名车豪宅更重要，那么一旦把名车豪宅当成自己的追
求目标，不快乐从一开始就将是注定了的。

-----------------------------
首先，京东的图书，特别便宜！动不动就是活动！所以趁活动我老是爱囤货！其次，京
东的书籍都是正版，纸张质量非常的好，外面的一层塑料膜把书籍保护的什么完好！再
来，京东的物流，那是杠杠的！谁用谁知道！在这个物欲横流又浮躁的时代，我们其实
真应该慢下脚步来，多读读书，多学习，多踏实自己的内心世界！忙忙碌碌每天，我们
需要心里营养！我们得充实！而这一切，书籍真的可以给与！大家一起来读书吧！

-----------------------------
很好的一本书值得仔细的读一读。

-----------------------------
包装完好，内容写的精彩，值得一读

-----------------------------
在京东购物有几年了，刚开始就是偶尔来看看。现在基本天天都要来报道。问我为什么
喜欢在京东购物，因为基本都是当天11点前下单，下午或者晚上就能收到心仪的商品。
问我为什么评价的内容都是一样的，因为我买的太多太多，没时间一一评价，这段话就
代表了好评和推荐。说到最佩服的就是京东自己的物流，头天晚上下单，第二天中午之
前到，还可以刷卡和到付，不管商品大小和多少，全都送货上门，门铃一响，货就到。



自营商品质量和服务有保障，售后服务有专门电话和人员。

-----------------------------
每天一碗鸡汤，有利于身体健康

-----------------------------
正版书，书的纸张质量很不错，内容也很不错，分析的也很到位，坏脾气伤人伤己，这
本书给我很大的帮助，开始慢慢的改变，很不错的书，值得一看。

-----------------------------
喜欢简单有效的表达，当我周围都是这么一群跟我一样的人，那么我的方式往往会是很
好，如果你是领导或是老板，这个事情不应该是别人太迁就我们的方式方法，而是你去
引导，找个适中大家都能接受的方式方法。

-----------------------------
多读书，读好书！一辈子都需要学习，不学习是要落后的，有理想，有目标加读书，加
油！京东快递员小伙子不错！

-----------------------------
送货速度快，商品还可以。

-----------------------------
快递超级给力！昨天下单，今天收货！真好！以后还在京东购物！平时说话还真的是说
了后悔，说不到重点，希望读了这两本书能够有所改变和提高。

-----------------------------
领导推荐的，比较实用。很多案例再加上分析。可以细细读一下。我是销售岗位。

-----------------------------
书质量很好，字迹清晰，读起来不枯燥！

-----------------------------
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