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准备年底考试用，软考教材嘛，也不用指望多好，能应付考试就行。

-----------------------------
好好学习天天向上，争取这次考试好好学习天天向上，争取这次考试通过！通过！

-----------------------------
非常好，京东老顾客，好好好好好，不知道再说什么了

-----------------------------
还挺不错的，京东物流超级快呢，很喜欢，相信京东!!!!!

-----------------------------
物流迅速，优质服务，非常满意，谢谢老板!8-)

-----------------------------
物有所值，值得购买，送人也好，价格实在，真心不错

-----------------------------
是正品，质量不错，以后还会继续购买

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
快递给力，东西正品，手动点赞！！！！

-----------------------------
还没开始看，书质量还可以

-----------------------------
需要好好复习了，没几天



-----------------------------
不建议买，就书的目录列了一下。买的有点失败

-----------------------------
正版图书，质量有保障

-----------------------------
东西不错，物美价廉。

-----------------------------
不错，这次一定能过关

-----------------------------
就是个考纲，内容不是特别的详细，框架而已

-----------------------------
优点是质量好，采用的纸张和以前的软考教材不同，好很多，缺点是贵点。

-----------------------------
物美价廉，物美价廉。

-----------------------------
送货上门，方便快捷，而且最重要的是比超市便宜。

-----------------------------
非常实用的考试辅导教材

-----------------------------
东西不错，快递小哥给力！！！！！！

-----------------------------
信赖京东，又快又好，信赖京东，又快又好



-----------------------------
正版图书，送货及时。

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
很不错的，值得购买的

-----------------------------
不错不错不错不错不错不错

-----------------------------
挺好的，正好需要这本书！

-----------------------------
好书不嫌多，哈哈哈哈哈

-----------------------------
非常薄的小册子。

-----------------------------
实用书籍 这次考试就靠它了

-----------------------------
帮单位买的，电子发票报销不好弄，多方较真只给报这一次，下次必须要纸质的。可京
东的纸质图书发票为什么不能像其他品类一样打出明细的书名呢？笼统一个图书，又没
有盖章的清单，财务不给报呀不给报！唉……没有下次了……

-----------------------------
挺好的东西，值得购买。

-----------------------------



内容太少，大纲不详细。

-----------------------------
好书，值得看！

-----------------------------
因为单位需要，所以花大价钱买了这本书，希望能够对工作有帮助，希望单位能报销，
希望能给涨工资，希望不要白费心血，ok

-----------------------------
活动买的，价格实惠

-----------------------------
本书主要内容包括信息系统综合知识、信息技术知识、信息技术服务知识、IT服务规划
设计、IT服务部署实施、IT服务运营管理、IT服务持续改进、监督管理、IT服务营销、
团队建设与管理、标准化知识与IT服务相关标准、职业素养与法律法规以及专业英语。

-----------------------------
发货极快发货极快极快!

-----------------------------
学习考试用书，书籍是最快最省最直接获取知识的途径，是人类最伟大的创造之一。

-----------------------------
帮老公买的，京东物流就是快，纸张质地很好，印刷也很清晰

-----------------------------
这本书还可以，反正天下文章一大抄，把这本书看完了就可以参加考试了。

-----------------------------
学习提升自己

-----------------------------
很好啊，书包装很好纸张也很好，很喜欢！



-----------------------------
京东购物就是方便快捷！！物品质量过硬，兼具高颜值……已经买了很多次东西啦，总
之现在都不逛超市?了，只要用手机一拨拉，想要什么就有什么，网络时代的人生就是
幸福安康*^_^*哈哈哈……

-----------------------------
质量非常好，与卖家描述的完全一致，非常满意,真的很喜欢，完全超出期望值，发货
速度非常快，包装非常仔细、严实，物流公司服务态度很好，运送速度很快，很满意的
一次购物

-----------------------------
非常不错，用来考试学习，里面的内容也很实用。

-----------------------------
正版，物流快，推荐

-----------------------------
物流很及时，纸张质地好，印刷也很清晰

-----------------------------
新教材，17年才开考考的，下半年的 18年开始突然就一年2回了，买一本看看先
书比高项薄多了，除了IT基础内容外，就是ITIL和运维管理的 。

-----------------------------
就是个纲要，都点到了，每块都不够深入，算是提纲挈领吧

-----------------------------
京东很方便，买东西送货快，服务态度好，产品和介绍是基本一致的。我这样评价说明
我对这次购物的产品本身和服务都是满意的。很多东西都在京东买，没时间逐一针对性
评价。

-----------------------------
好好好！！！



-----------------------------
教材没啥好不好的，主要是争取通过考试

-----------------------------
大品牌，一直信赖京东！希望不要才买书复习，逢考必胜！

-----------------------------
刚参加完ITSS服务经理后知道这个资格的，买了书发现和ITSS服务经理的书一模一样，
除了前几章服务经理没有

-----------------------------
内容一般，价格不便宜，希望考试能派上用场。

-----------------------------
物流可以，现在还可以送到XM岛内～～～～～～～～～

-----------------------------
应该是正版，好好学习???!(?•??•?)??，天天向上

-----------------------------
??系统规划与管理师教程（全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试指定用书
）

-----------------------------
邮寄速度很快，比实体店便宜不少，以后不用去当当买书了！

-----------------------------
买了好久刚刚评论，京东买书还是有时间保障的，种类多

-----------------------------
软考最新出的教教材，权威性，建议购买一本看看，软考今年刚开考的科目，没有其他
资料可寻，只有他了



-----------------------------
正版，包装不错

-----------------------------
书不错，有一本少许连页，客服说换货，快考试了不想换了，客服直接给申请补偿了

-----------------------------
还可以吧，以前买过，还不错，简单大方，使用方便

-----------------------------
嗯，这个东西儿还可以哇，还是非常棒棒哒；值得购买，性价比高。

-----------------------------
这个是新出的，教材比较薄，但是里面一些内容点和项目管理重合

-----------------------------
书的质量很好，有一些还是蓝色的字。有一点，彩印意思很好。

-----------------------------
装订还可以，像是正版。内容不知道怎么样

-----------------------------
好好学习天天向上，争取这次考试通过！

-----------------------------
包装很好，没有压坏，快递员送到很及时，感谢京东！

-----------------------------
准备高级，这个比其他更对口。

-----------------------------
京东快递就是好，价格也便宜，好京东



-----------------------------
还可以。正在看书，下周六考试

-----------------------------
购买方便，送货快，好用的书，不用上书店买

-----------------------------
挺好的教材，好好学习，软考一次过！

-----------------------------
东西非常好，包装完整，五分好评

-----------------------------
此用户未及时填写评价内容，系统默认好评！

-----------------------------
看不看都得买一本表示我要考证了

-----------------------------
服务好，质量好，物流快，价格合适

-----------------------------
没毛病，一遍遍，一般般，

-----------------------------
软考，好书，考试必过。旺旺旺1

-----------------------------
质量很高，纸质也很棒，教材也很新

-----------------------------
考试需要，看了看还行



-----------------------------
系统规划与管理师教程（全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试指定用书）

-----------------------------
书质量不错，应该是正版！快递也很好给送到家里。

-----------------------------
新的软考高级，正合适我现在岗位的需求，一定会通过！

-----------------------------
书质量还不错，是正版的。

-----------------------------
更好的东西更好的东西更好的东西更好的东西

-----------------------------
等我考试过了 我再来追评

-----------------------------
东西挺不错的，价格也不高

-----------------------------
东西还是不错的，值得购买。

-----------------------------
书页数不多，希望一次就过

-----------------------------
发货速度很快，价格也合适

-----------------------------
希望能考过，祈祷祈祷祈祷



-----------------------------
刚出的科目，书内容也很新，适合我的专业方向。

-----------------------------
考试用，希望一次通过。

-----------------------------
书质量好，送货快，值得买。

-----------------------------
没有我想象的厚，估计不会很快就看烦了

-----------------------------
软考必备教材，质量很好

-----------------------------
考试教材，买来学习学习

-----------------------------
正版 考高级就靠它了

-----------------------------
不错，挺好的，值得购买，要是再便宜点就好了

-----------------------------
挺好的，新增的考试项目，知识结构比较完整，也可以用于学习

-----------------------------
包装好，物流快，优惠比其他网站多。

-----------------------------



和小伙伴们一起买的，一起一把过。

-----------------------------
物流很给力，服务也非常好，感谢?

-----------------------------
老公买的 不知道好不好 应该不错吧

-----------------------------
不错不错就是没有光盘！

-----------------------------
不错，下半年考试，提前准备下！

-----------------------------
书是正版，价格有点贵，但是为了考试得上，希望能过。

-----------------------------
书还没有看，但是感觉还是不错的

-----------------------------
不错 不错 很不错

-----------------------------
京东自营 质量有保证 内容不错 准备学习一下

-----------------------------
京东上的书卖的居然比其他电商便宜 点赞

-----------------------------
京东服务号，快递小哥给力，物美价廉。



-----------------------------
物美价廉，物美价廉，

-----------------------------
考试用书，需要认真学，才能考过

-----------------------------
书质量不错，已经开始学习了，希望一次性过，祝自己好运。

-----------------------------
入门书籍，还不错。

-----------------------------
喜欢在京东买东西，送货就是快

-----------------------------
京东快递非常给力。书收到了。

-----------------------------
买来考试用的，争取一次通过！！加油

-----------------------------
网上就这一种，先买来看看。

-----------------------------
今年买来考试用书，希望好好复习顺利通过！

-----------------------------
书质量没问题，相信京东！！！！！！

-----------------------------
东西不错，用的很方便，赞



-----------------------------
字很多，题很少，看起来挺费力的。

-----------------------------
应该是最薄的软考教材，明年考一个

-----------------------------
每次都是在京东买东西，物流就是快。

-----------------------------
书不错，但是内容不够详细，看了这本，希望高级工程师能考过。

-----------------------------
挺好的。。。。。。。。？。

-----------------------------
非常不错包装精美 质优价廉

-----------------------------
好看实用性价比高非常喜欢

-----------------------------
官方权威教材，11月首次开考。明年拿下。

-----------------------------
纸张质量不错，是正版书，多看几遍

-----------------------------
学习，，明年考试，书的质量好，物流快！

-----------------------------
准备考试，先买了书再说呗



-----------------------------
挺好用的书，市面上也没有别的更好的书了

-----------------------------
书很好！是学习用的好书！

-----------------------------
货收到了，感觉很薄。先放着。

-----------------------------
新出的高级教程。内容详实

-----------------------------
书不错，难度应该不大

-----------------------------
收到了，不错

-----------------------------
以为是说IT设计规划什么的，谁知是讲IT服务的。

-----------------------------
好好好好好好好好好好好好好好好

-----------------------------
正版书，纸张很好字迹清晰，共330几页。

-----------------------------
对系统管理方面很有用的

-----------------------------
速度很快，解决燃眉之急。



-----------------------------
新书，看看再说。。。。。。。。。。。

-----------------------------
书真的比较薄。先看看再说。

-----------------------------
应该是正版。就是内容比较单薄。

-----------------------------
不错不错下次来了

-----------------------------
希望能帮助通过这次考试咯

-----------------------------
物流很快，服务态度好，好评

-----------------------------
书质量不错，送货及时，满意

-----------------------------
商品包装好，送货速度快。

-----------------------------
很不错，希望本次能考过，

-----------------------------
质量不错，应该是正版

-----------------------------



不错不错不错不错

-----------------------------
很好 很好 很好

-----------------------------
东西不错，值得学习。

-----------------------------
还没看，包装还可以

-----------------------------
物流速度超快！

-----------------------------
学习学习再学习

-----------------------------
不错，挺清楚的

-----------------------------
很实用 不错！
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