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评论

无论你是只管理自己，还是领导一家《财富》500强企业 都应该杜绝这20+1个魔鬼习惯
每个人都有这样或那样的“小习惯”，它们也许曾是你成功路上的助推剂，但当你想“

http://www.allinfo.top/jjdd
http://www.allinfo.top/jjdd


更上一层楼”的时候，这些习惯却摇身一变成了阻碍你前进的“致命陷阱”：
求胜欲太强：在任何情况下都要不惜一切代价去打败对方，无论这样做是否值得；
太喜欢加分：不管有没有必要，每次讨论的时候总是要发表一番自己的见解，对别人进
行提示或引导；
喜欢用“不”、“但是”、“可是”来开头：对别人提出的任何建议都要唱唱反调，“
你说得有一定的道理，但是……”
古德史密斯独创“反馈→道歉→广而告之→聆听→跟进反馈”的360°反馈环，用一些看
似简单的方法，就能彻底消除潜藏失败危机的“魔鬼习惯”。

-----------------------------
看了好多地方推荐这本书，但最近没有时间看，希望看了之后能有所收获
书倒是挺不错，平时看看可以了解了解我们蜀地
说一些，就是一起在618下的单，我买的膳魔师的焖烧杯现在还没有发货呢，客服也是
永远处于一种装作不知道啥情况的状态，买的是时候是现货，甚至人家那个焖烧杯现在
还在现货销售中，但就是一直不发货，都不知道人贵东现在是要干啥，自营的东西都不
知道是为了刷618的销量还是怎么，对这种大公司我们这些小消费者真的只能呵呵的状
态了，降低价格吸引消费者下单刷销量卖门面，现在倒是有脸一直不发货，以前听说这
京东有这种不要脸的手段，真的自营的奇葩我还是第一次遇到，也算是见识到了，不知
道是不是要熬到我自己主动退货，反正现在退货也不算影响他618的销量了吧，看到这
个评价您可以略过，纯属找不到地发泄这破玩意儿网站的德行，反正我是准备一直耗下
去了

-----------------------------
有很多人认为，合同签了，我也发了货，客户自然而然就会付钱，这种想法简直就是等
着天上掉馅饼，就像领了结婚证，不耕作就等着媳妇儿生儿子一样。产品有没有准时到
货？是否正常使用？使用过程中有没有瑕疵？出了问题有没有人处理？这都影响客户付
款，即便这一切都正常，客户也不见得付钱，谁都知道，钱放在自己这里最保险，还能
吃利息。只要建立完善和强大的催款流程，才能确保收款，这包括三个步骤，第一是信
用和合同审查，避免恶意欺诈，第二是生产、发货和服务流程的追踪，确保客户满意，
第三就是催款流程，加强催收流程，当收款恶化时，我们甚至要放下手头工作，全力以
赴催款。总而言之，催款要及时，力度要加强，请记住，合同就像结婚证，只赋予你耕
耘的权利，加油吧，销售！

-----------------------------
书不厚，200来页，但里面的知识点太多了，要尽心去读

-----------------------------
此书内容很好，增加了对记忆的认识。但有不爽的是此书封皮仅仅就是纸质而没有封胶
，这样用不了多久封面封底就会磨掉色。

-----------------------------
京东买书很方便 快递很快 包装也很好



-----------------------------
很实用

-----------------------------
我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱京东
！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱京
东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱
京东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直
爱京东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一
直爱京东！

-----------------------------
经常网购,总有大量的包裹收,感觉写评语花掉了我大量的
时间和精力!所以在一段时间里,我总是不去评价或者随便
写写!但是,我又总觉得好像有点对不住那些辛苦工作的卖
家客服、仓管、老板。于是我写下了一小段话,给我觉得能
拿到我五星好评的卖家的宝贝评价里面以示感谢和尊敬!首
先。宝贝的性价比很高的,我每次都会先试用再评价的,虽
然宝贝不一定是最好的,但在同等的价位里面绝对是表现最
棒的。京东的配送绝对是一游的,送货速度怏,配送员服务
态度好,每样东西都是送货上门。希望京东能够再接再厉
做得更大更强,提供更多更好的东西给大家。为京东的商品 和服务点赞。

-----------------------------
这本书真不错，给了我很多启发，学到了很多，我很喜欢，会再看一遍

-----------------------------
新书，还没开始看，囤货中，希望有所帮助

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
活动时买的，性价比真的超高！有几本书没有塑封，但是很干净！没有纸质没问题，可
以接受的！快递非常快！很满意的满意的！这次买的书都很有意义！推荐品读！

-----------------------------
就喜欢京东每个月都有满减还有优惠券的霸道总裁范儿 质量没的说 非常满意



-----------------------------
产品很好，非常满意。

-----------------------------
每次购书都在京东，而且在打折的时候购书特别划算，基本都不在实体店买书了。京东
的书不但是正版，而且送货速度快，非常满意

-----------------------------
看过这么多书 我推荐这本 因为作者写的角度独特 点出了在职场中的这样或这那样
我还算是在工作勤奋的人 做什么也比较喜欢冲在前面
但我现在也对我这一有点感到无奈 因为现在有太多的人总想把自己该做的给别人做
那他们耻的是什么 荣的又是什么 所以 这样的书就慢慢的出现在我们的眼前

-----------------------------
樊登推荐的书，还是有保障的，京东配送，及时而且热情

-----------------------------
很满意的一次购物，还没有读书，以后继续评价

-----------------------------
第一个是提供产品。很多人说要做一个好企业，但是如果你连一个产品都不肯做好，很
难是一个好的企业。第二个是创造利润。不谈盈利，其实已经没有承担企业的功能。盈
利是对于企业经营能力的一个基本检验，即使是互联网企业或者新兴企业，最终还是要
创造价值。第三个是提供就业。企业拥有整合资源的能力，也因此具有了直接和间接提
供就业机会的能力。如果你能提供更多的就业，这是一个好的企业的样子。第四个是实
现社会价值。企业拥有把人们的期望转化为产品的能力，拥有给人们带来美好生活的能
力。

-----------------------------
昨天收到了，打开稍微看了下，发展后面几页，订页面反了排序也不对，希望能注意下

-----------------------------
科普来说非常不错.深入浅出从各类实例中解说人类记忆相关的模式和变化.部分内容诸
如Momery Conformity和Social Contagion of
Memory等等对我所在的行业也有非常强的启示作用.引申下来对自身记忆和思维的分析
也受益匪浅.还会再细刷一遍深入了解~



-----------------------------
京东快递就是速度，厉害了支持，书还没看不过质量没问题

-----------------------------
记忆错觉，记忆如何影响了我们的单只视为与心理，我们的记忆真的可以被代谢吗？一
直有这个疑惑，记忆真的可以改吗？前一段时间看了一段悬疑电影，是黄渤演的，正好
可以买来解惑

-----------------------------
东西很划算，现在日用品之类的都在京东买，速度快，质量好，值得信赖
内容不错，值得一看

-----------------------------
多读书，有利于活的明白。认真学习

-----------------------------
等了很久的书，终于在电信节买了50-25，内容很好

-----------------------------
做活动买的，书还不错，看完再评价～

-----------------------------
冬至嗯好的，坐等用完再来

-----------------------------
12345，上山打老虎。评价要10个字以上才有豆豆。

-----------------------------
京东书便宜快递快，支持京东！！！！！

-----------------------------
非常喜欢 坚持就是胜利



-----------------------------
还没看呢，应该不错，朋友推荐的

-----------------------------
还没仔细看，胶装书，希望看完有收获。

-----------------------------
想强健哪就练哪，功夫到来没有不行的

-----------------------------
书的内容很不错，书的质量也很赞

-----------------------------
东西看着不错，物流很好。

-----------------------------
京东买书很合适很优惠，屯书

-----------------------------
好东西，一分钱一分货。。。

-----------------------------
还没有看，质量好，赞

-----------------------------
包装很严实，快递态度很不错，好评！不小心买重了

-----------------------------
京东速度快，非常方便

-----------------------------
宝贝很好，物流速度快，非常满意，下次还会光临



-----------------------------
书本不错，还没来得及看，下次还会买

-----------------------------
非常满意的一本书，推荐多读。

-----------------------------
商品质量很好，京东物流就是速度，送货的师傅很好，京东活动也很给力，我一般买啥
都在京东。一直在京东购物！

-----------------------------
包装还可以，外面的透明膜裂开了

-----------------------------
刚买入手，准备好好了解一下

-----------------------------
一下子买了十本，之前买的多本都还没有看呢

-----------------------------
又买了很多书，不断学习，不断更新自己的认知和能力，创新思维模式，创新技术能力
。

-----------------------------
看起来不错的一本书…活动收很划算。

-----------------------------
非常好的一本書，通俗易懂。

-----------------------------
很好的一本书 赞 可爱

-----------------------------



包装精美，小巧实用的工具书，管理上有帮助

-----------------------------
生活不是我们活过的样子，而是我们记住的日子，我们为了讲述而在记忆中重现的日子
—加西亚.马尔克斯

-----------------------------
之前买的一本送给朋友了，再买一本学一学。

-----------------------------
从记忆的神经学基础，到记忆的不同类型，再到非常态现象如记忆闪回，茱莉亚·肖带
领读者一步一步深入到现代记忆研究中去……如果你在寻找一本记忆研究的概述，那就
是这本书了

-----------------------------
记忆塑造了我们的经历，记忆是我们的“存在”的一个核心，围绕着记忆我们形成了自
己的身份、关系、期望和梦想。随着对记忆科学的了解更加深入，我们会发现在很多情
况下，记忆有着令人不可思议的不稳定性。科学研究告诉我们可以怎样偷取别人的记忆
；目睹一个清白的人如何变得坚信自己犯下了并未发生过的罪行；怎样删除旧记忆、植
入新记忆，从而把我们的“过去”篡改得面目全非。只有完全了解记忆的科学原理之后
，我们才能知道怎样避免产生这样或那样的记忆错觉，并且如何利用有效的记忆术提升
自己的记忆力。与此同时，记忆错觉的科学原理也向我们抛出了一个严肃的问题：我们
到底能在多大程度上真正地了解自己？

-----------------------------
非常感谢京东商城给予的优质的服务，从仓储管理、物流配送等各方面都是做的非常好
的。送货及时，配送员也非常的热情，有时候不方便收件的时候，也安排时间另行配送
。同时京东商城在售后管理上也非常好的，以解客户忧患，排除万难。给予我们非常好
的购物体验。

-----------------------------
十分不错(*?´╰╯`?)?京东自营买的。忠实粉丝(*?´╰╯`?)?质量挺好的，售后也有保证
。值得信赖。

-----------------------------
是正版好书，好便宜很好很好的，好好好评

-----------------------------



从心理学、社会学、文化差异等角度全面介绍了道歉的意义和方法，分析了道歉看似简
单实际复杂的心理机制，旁征博引历史上和当代各种真实的道歉案例，阐述了道歉的疗
愈功能、道歉的方法、道歉和拒绝道歉的原因、道歉的时机，以及道歉与宽恕的关系等
。

-----------------------------
这本不是特别推荐，说来说去没什么意思，但是最近买了一百多本书，价格都是物超所
值，希望京东多搞图书优惠的活动，造福我们这些书友。

-----------------------------
已经收到了 东东不错哦 最近已经习惯在京东买日用品了 安全 快速 快递员上门送货
不是其他平台能比的 继续加油哦

-----------------------------
有破损，商家有赔付。

-----------------------------
叙事学是文学研究中的热门领域，而本成果所开展的“空间叙事研究”则是此领域中新
的理论方向，是目前叙事学研究中最有发展前景、最具学术潜力的领域之一。其研究目
的，是对传统叙事学重视不够甚至严重忽视的叙事的空间维度或叙事作品的空间元素进
行系统考察，进而对叙事与空间所涉及的问题展开了全面、系统的论述，从一个新的视
角对叙事问题进行了深入的思考，属于文艺基础理论的创新研究，对于叙事学本身的学
科建设，对于文学乃至其他学科的理论创新和研究方法的革新，都具有较为重大的价值
。龙迪勇，江西宜春人，1972年出生，文学博士，文艺学、艺术学博士后，主要从事
叙事学和文艺学基础理论研究，主持过国家社科基金项目和省级课题多项，论著获省级
以上科研成果奖多项。近年来所从事的空间叙事研究，拓展了叙事学研究的领域，是国
内最早提出建构“空间叙事学”的学者。

-----------------------------
如果问在人生中最重要的才能是什么？ 
那么回答则是：第一，无所畏惧；第二，无所畏惧；第三，还是无所畏惧。
——弗兰西斯·培根《培根论人生》

-----------------------------
记忆塑造了我们的经历，记忆是我们的“存在”的一个核心，围绕着记忆我们形成了自
己的身份、关系、期望和梦想。随着对记忆科学的了解更加深入，我们会发现在很多情
况下，记忆有着令人不可思议的不稳定性。科学研究告诉我们可以怎样偷取别人的记忆
；目睹一个清白的人如何变得坚信自己犯下了并未发生过的罪行；怎样删除旧记忆、植
入新记忆，从而把我们的“过去”篡改得面目全非。只有完全了解记忆的科学原理之后
，我们才能知道怎样避免产生这样或那样的记忆错觉，并且如何利用有效的记忆术提升
自己的记忆力。与此同时，记忆错觉的科学原理也向我们抛出了一个严肃的问题：我们
到底能在多大程度上真正地了解自己？



-----------------------------
有塑封，书的质量很好，是正版，京东自营一如既往地快！

-----------------------------
读书必须给自己提问题。要会问问题。希望这本书能给出满意的答案！

-----------------------------
小巧玲珑书，价格贵了，内容还行，需要实践学习，对效率这块，日本这种书籍真是太
多了。

-----------------------------
谢谢卖家 很好的质量五星好评 辛苦快递员 谢谢京东

-----------------------------
绝对值得购买，阅读走起来！质量很好！不容错过。买了好几本了。

-----------------------------
搞活动的时候买的，挺不错的，可以看看。

-----------------------------
看简介被吸引了，感觉挺有趣的，看看增长知识

-----------------------------
囤书中，买了一大堆，不知何时能看完

-----------------------------
618囤货，比平时便宜不少。

-----------------------------
质量非常好，与卖家描述的完全一致，非常满意,真的很喜欢，完全超出期望值，发货
速度非常快，包装非常仔细、严实，物流公司服务态度很好，运送速度很快，很满意的
一次购物



-----------------------------
哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈
哈好好好哈哈哈哈好好好好好

-----------------------------
在京东买了好多书，做活动比较实惠。

-----------------------------
帮朋友买的，评价还是很不错的。

-----------------------------
非常好 言辞犀利 看的我热血沸腾 一口气读完 用了一天的时间

-----------------------------
人丑多读书，人蠢多读书。反正有活动，赞赞赞赞赞。

-----------------------------
包装精美，物流也很快。不过内容还没看，暂不做评价。

-----------------------------
送给老婆的，老婆很喜欢就好了！！！！！

-----------------------------
京东读书日 哈哈哈哈哈哈 囤书囤书

-----------------------------
不错！质量不错，凑单神器！

-----------------------------
不错的图书，质量很好，很喜欢京东这个平台，购物方便也快捷，非常不错，值得信赖

-----------------------------



先看的电子书，之后才买的这本纸质书。质量不错。内容也不错，值得看。

-----------------------------
每天提一个问题，已经坚持了半月，提问也陷入了质量低下，本书来的恰是时候

-----------------------------
不错的书，好好学习，实践下。

-----------------------------
书的质量不错，像是正品，跟图书馆买的差不多，京东买了很多书了。

-----------------------------
不错， 还在看，有很多部分，产生了共鸣。

-----------------------------
练练技巧，哈哈哈哈

-----------------------------
现在图书也没什么活动了，内容还不错。

-----------------------------
买了几本，还没有看到这本……应该不错的……

-----------------------------
京东发货速度快，特价买的。书还没有看，感觉还行。等看完了再说。

-----------------------------
朋友推荐，希望对我的工作有大帮助。。。。。。

-----------------------------
我的微信公众号：思想地图。公众号同名文章「如何建立思想体系，史上最有价值的书
单：每个人都需要的思想地图」「这一招让我每年多读20本书」



-----------------------------
很喜欢这本书的名字，还没有看，等看完了，再接续评价。

-----------------------------
东西收到以后马上查看，发现与图片描述一致，超级喜欢，卖家发货速度很快，服务也
很到位，给老板点个赞，下次还会来购买.........

-----------------------------
不错哦。。。。。。。。。。。。。

-----------------------------
活动价买的，很便宜，给自己充充电

-----------------------------
好喜欢这本书啊，希望能提高自己

-----------------------------
正版图书，字体印刷好清晰，以后有需要买书还会来。

-----------------------------
送货速度快，包装也好，不错

-----------------------------
京东的快递真的很赞 第二天就到了 不光有打电话提醒 还有短消息和拍照提醒
估计是看脸门卫室的东西太多了 怕我找不到吧 是本可以细细品读的书 应该是正品吧
暂时没发现错别字

-----------------------------
这本书只怕一半的钱用来买包装了。。内容应该不错吧

-----------------------------
20几岁的你，人生还那么长，千万别压抑自己的欲望，也别用你现在的眼界和格局去打
量未来；别在该奋斗的年纪谈岁月静好，也别在最该买买买的年纪谈省钱。
去买买买，去赚赚赚，去感受年轻生命的丰富和鲜活。



-----------------------------
标题好好，内容就一般了，最好豆瓣查一查，再卖书

-----------------------------
认真学习，好好学习天天向上

-----------------------------
书包装很好，质量也很好，一直信任京东

-----------------------------
物流很快。还没看内容，看后再追评。

-----------------------------
不错不错,物流快，图书纸质好，可以开始静心看书了

-----------------------------
书籍一直在京东购买，种类多样数全，经常搞活动有折扣

-----------------------------
个人不建议买，认为没啥干货

-----------------------------
改善人际关系是十分重要的！

-----------------------------
[cp]累的时候抱抱自己，哭的时候哄哄自己，身边不可能无时无刻有一个人陪着你宠着
你，要学会自己疼自己。 ????[/cp]

-----------------------------
挺好的，全书字数不够空格来凑。

-----------------------------



书本印刷质量好，内容丰富，包装也很好

-----------------------------
书质量不错，五折买的，比较优惠。

-----------------------------
物流很快，书籍质量不错，内容还没细看，先给好评。

-----------------------------
还没看呢，不知道好不好，囤了好多?( •??•? )? get！

-----------------------------
朋友推荐的书，但还没有看，希望还行。

-----------------------------
非常不错的书，纸装好，内容好

-----------------------------
非常好的一本书，一口气读完

-----------------------------
东西不错，价格便宜，划算。

-----------------------------
心理书就简单看看很有意思的

-----------------------------
到货速度很快，我很满意！

-----------------------------
京东忠实粉丝，购物首选京东。



-----------------------------
很不错，是正品，活动购买价格实惠，信价比非常高，赚到了……

-----------------------------
很久没入货，一口气拿下十几本，慢慢熬??

-----------------------------
盒子包装，塑封完好，基本完美

-----------------------------
提问是一种能力，本书对提高提问能力有一定的帮助

-----------------------------
160的书，106买到了。很划算。点赞…

-----------------------------
买了好多东西，除了差的，一律都是这评价，证明东西可以，值得购买

-----------------------------
很好书质量也不错！可以很好可以很好

-----------------------------
已经到了，还没读。期待～

-----------------------------
正版，内容丰富实用性知识丰富。

-----------------------------
记忆、犯罪心理学，比较感兴趣(´△｀)

-----------------------------
很好，很好，很好啊！一直在京东购物，值得信赖！！！！！



-----------------------------
现在社会变化快，不补充自己的知识能量，也会向收费站大妈一样被社会淘汰。

-----------------------------
很好！书的质量不错

-----------------------------
书中自有颜如玉，好好看

-----------------------------
怎么学会提问？塔木德就是犹太人为什么会有钱？犹太人为什么这么有赚钱的能力？因
为他们从小就被训练，不断的提问题。发现问题。

-----------------------------
京东这边读书还是比较便宜，但看价格和当当网什么都差不多但是算上各种优惠，再加
上活动，整体上算下来，就比较合适了。

-----------------------------
看完后才知道自己对记忆有很多误解。可以说这是一本很好的科普读物，也能让人对记
忆有更深的了解。

-----------------------------
包装完好,书是正品,质量很好,值得一看

-----------------------------
这方面心理学的书还是非常不错的，买了好几本来看，虽然有点复杂，但怎么也能增长
点见识吧

-----------------------------
真好，很喜欢，尤其是京东的自营的这些商品都是非常便宜的，运用了卷之后，非常喜
欢，京东的配送，非常非常好，服务员更棒。

-----------------------------
京东商城，物流又快，质量也有保证，不只是书的质量还是包装的都还不错！



-----------------------------
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