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标签

评论

一个人去买鹦鹉，看到一只鹦鹉前标：此鹦鹉会两门语言，售价二百元。另一只鹦鹉前
则标道：此鹦鹉会四门语言，售价四百元。该买哪只呢？两只都毛色光鲜，非常灵活可
爱。这人~，拿不定主意。结果突然发现一只老掉了牙的鹦鹉，毛色暗淡散乱，标价八
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百元。这人赶紧将老板叫来：这只鹦鹉是不是会说八门语言？店主说：不。这人奇怪了
：那为什么又老又丑，又没有能力，会值这个数呢？店主回答：因为另外两只鹦鹉叫这
只鹦鹉老板。这故事告诉我们，真正的@，不一定自己能力有多强，只要懂信任，懂放
权，懂珍惜，就能团结比自己更强的力量，从而提升自己的身价。相反许多能力非常强
的人却因为过于完美主义，事必躬亲，什么人都不如自己，最后只能做最好的攻关人员
，销售代表，成不了优秀的@。

-----------------------------
有很多人认为，合同签了，我也发了货，客户自然而然就会付钱，这种想法简直就是等
着天上掉馅饼，就像领了结婚证，不耕作就等着媳妇儿生儿子一样。产品有没有准时到
货？是否正常使用？使用过程中有没有瑕疵？出了问题有没有人处理？这都影响客户付
款，即便这一切都正常，客户也不见得付钱，谁都知道，钱放在自己这里最保险，还能
吃利息。只要建立完善和强大的催款流程，才能确保收款，这包括三个步骤，第一是信
用和合同审查，避免恶意欺诈，第二是生产、发货和服务流程的追踪，确保客户满意，
第三就是催款流程，加强催收流程，当收款恶化时，我们甚至要放下手头工作，全力以
赴催款。总而言之，催款要及时，力度要加强，请记住，合同就像结婚证，只赋予你耕
耘的权利，加油吧，销售！

-----------------------------
此书内容很好，增加了对记忆的认识。但有不爽的是此书封皮仅仅就是纸质而没有封胶
，这样用不了多久封面封底就会磨掉色。

-----------------------------
向别人传达你的智慧、知识、专业和个性的极好也是极直接的方法就是交谈。不论公平
与否，当人们判断你是一个怎样的人时，他们不仅基于你说了什么，还基于你是如何说
的。此书是一本深入的沟通指南，致力于让读者意识到和他人的交流并有意控制这一过
程。   
卡罗尔·弗莱明博士在书中提供了很多沟通建议和实操练习，包括理解他人是如何听到
你的话语的、如何解决例如语速太快、声音太高、声调太柔等具体的语言问题；她还追
踪研究了口头交流中更微妙的方面，向读者展示了如何通过改变声线来使演讲更加充满
活力、引人注目；如何使用语法和词汇以增加语言的清晰度和影响力；以及运用非语言
暗示来强化信息传达等具体的沟通技巧。

-----------------------------
从心理学、社会学、文化差异等角度全面介绍了道歉的意义和方法，分析了道歉看似简
单实际复杂的心理机制，旁征博引历史上和当代各种真实的道歉案例，阐述了道歉的疗
愈功能、道歉的方法、道歉和拒绝道歉的原因、道歉的时机，以及道歉与宽恕的关系等
。

-----------------------------
本书为纪念剑桥大学建校800周年而作。书中内容丰富，覆盖面广，是迄今为止zui为全
面的一部剑桥大学发展史。从剑桥大学柏拉图主义者激进的新思想到艾萨克·牛顿关于
科学的精妙见解，从DNA双螺旋结构的发现过程到20世纪70年代著名的“花园酒店大暴
乱”，无不有翔实记载。对于想深入了解剑桥大学的读者而言，本书将呈现出无限的魅



力；对于剑桥大学诸位校友而言，本书亦蕴含了无穷的宝藏。英国著名老牌大学的发展
史彼此缠绕，拥有众多有趣的相似之处。当然，每所大学亦有其独到的特点，并以此为
傲。譬如牛津大学和剑桥大学，它们的发展历程一样充斥着激烈的镇袍之争、教义冲突
、异教暴乱、政治@派别变迁以及个人勇敢挑战传统quan威的英雄故事。但与此同时
，这两所大学的发展史也向人们述说着它们之间的差异和独特之处。G.R.埃文斯在本书
中探讨了剑桥大学对英国及世界文化做出的独yi无二的贡献。书中生动地记述了剑桥大
学800年来的发展历程，其中不乏众多伟大思想家及重大事件，如13世纪的方济各会修
士约翰·邓斯·司各脱曾将其名字用于“愚人”的代表；沃森和克里克曾于20世纪实现
分子研究上的惊人突破等。

-----------------------------
很实用

-----------------------------
喜欢在京东买书 很快很方便 而且书也很全 多些活动就更好了 谢谢配送员 辛苦

-----------------------------
我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱京东
！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱京
东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直爱
京东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一直
爱京东！我是京东的铁杆粉丝！！速度快质量又好！客服服务态度也好！喜欢京东，一
直爱京东！

-----------------------------
囤书中，买了一大堆，不知何时能看完

-----------------------------
我的微信公众号：思想地图。公众号同名文章「如何建立思想体系，史上最有价值的书
单：每个人都需要的思想地图」「这一招让我每年多读20本书」

-----------------------------
活动价买的，很便宜，给自己充充电

-----------------------------
就喜欢京东每个月都有满减还有优惠券的霸道总裁范儿 质量没的说 非常满意

-----------------------------



向别人传达你的智慧、知识、专业和个性的极好也是极直接的方法就是交谈。不论公平
与否，当人们判断你是一个怎样的人时，他们不仅基于你说了什么，还基于你是如何说
的。此书是一本深入的沟通指南，致力于让读者意识到和他人的交流并有意控制这一过
程。
卡罗尔·弗莱明博士在书中提供了很多沟通建议和实操练习，包括理解他人是如何听到
你的话语的、如何解决例如语速太快、声音太高、声调太柔等具体的语言问题；她还追
踪研究了口头交流中更微妙的方面，向读者展示了如何通过改变声线来使演讲更加充满
活力、引人注目；如何使用语法和词汇以增加语言的清晰度和影响力；以及运用非语言
暗示来强化信息传达等具体的沟通技巧。
无论你有多聪明，只要你不善交流，工作和生活中你都将深受其害。弗莱明博士给予了
你所需要的工具，令你的声音不止用来传递信息，更成为向全世界展现自己的工具。

-----------------------------
道歉不是懦弱，是一种发自内心的忏悔，是更宽广的包容，是同理心的理解，发展道歉
的力量，人生会真正幸福起来的。

-----------------------------
拆书帮推荐的 马上就要开始学习拆 希望收获满满

-----------------------------
看过这么多书 我推荐这本 因为作者写的角度独特 点出了在职场中的这样或这那样
我还算是在工作勤奋的人 做什么也比较喜欢冲在前面
但我现在也对我这一有点感到无奈 因为现在有太多的人总想把自己该做的给别人做
那他们耻的是什么 荣的又是什么 所以 这样的书就慢慢的出现在我们的眼前

-----------------------------
樊登推荐的书，还是有保障的，京东配送，及时而且热情

-----------------------------
第一个是提供产品。很多人说要做一个好企业，但是如果你连一个产品都不肯做好，很
难是一个好的企业。第二个是创造利润。不谈盈利，其实已经没有承担企业的功能。盈
利是对于企业经营能力的一个基本检验，即使是互联网企业或者新兴企业，最终还是要
创造价值。第三个是提供就业。企业拥有整合资源的能力，也因此具有了直接和间接提
供就业机会的能力。如果你能提供更多的就业，这是一个好的企业的样子。第四个是实
现社会价值。企业拥有把人们的期望转化为产品的能力，拥有给人们带来美好生活的能
力。

-----------------------------
趁着618打折买了一堆攒着慢慢看，趁着618打折买了一堆攒着慢慢看，。



-----------------------------
京东快递就是速度，厉害了支持，书还没看不过质量没问题

-----------------------------
记忆错觉，记忆如何影响了我们的单只视为与心理，我们的记忆真的可以被代谢吗？一
直有这个疑惑，记忆真的可以改吗？前一段时间看了一段悬疑电影，是黄渤演的，正好
可以买来解惑

-----------------------------
东西很划算，现在日用品之类的都在京东买，速度快，质量好，值得信赖
内容不错，值得一看

-----------------------------
一有活动就忍不住剁手，看来这辈子跟书死磕到底了

-----------------------------
感恩佛佑众生！只要我们也做一朵清净之莲，莲花不必生在净土，心净则佛土净，清净
心生智慧，一心念佛，不住一物，日行一善，不用往生也能到达极乐净土。南无阿弥陀
佛！

-----------------------------
是正版书，里面纸张干净厚实，印刷清楚没错别字。

-----------------------------
很有趣的一本书，长了一些见识

-----------------------------
已经买了《学会提问》这本书，现在再买这本《学会提问》的实践篇，希望自己能够学
会问高质量的问题。

-----------------------------
里面对于不同的道歉剖析的很清楚，以前从未想过这么多，看了后不光是对于道歉，对
为人处世的理念都很有帮助

-----------------------------
是正版书，质量不错，比较满意



-----------------------------
很好看，非常不错的一本书啊

-----------------------------
期望着可以对自己有所帮助，

-----------------------------
非常不错的，非常喜欢。。。

-----------------------------
物美价廉，这个推荐购买。

-----------------------------
爱书，有活动就把喜爱的书一扫而空

-----------------------------
此用户未填写评价内容

-----------------------------
挺好的，送货很快，质量好，价格合理！

-----------------------------
很不错的产品，京东物流非常快，有~还是会回购的。

-----------------------------
京东商城物美价廉经济实惠物有所值，但是要赶得上活动。

-----------------------------
不错，纸张质量很好，京东购图书，信赖！

-----------------------------



听说这本书不错买了读

-----------------------------
活动非常给力，价格实惠送货快，质量好，给家人买东西放心方便，非常感谢京东商城
给予的优质的服务，不论从仓储管理、物流配送等各方面都做得非常好。送货非常及时
，京东小哥们也十分的热情，有时候不方便收件，会安排时间另行配送。同时京东商城
的客服也非常好，耐心细致，为客户解决问题，解客户忧患，排除万难，给予我们非常
好的购物体验。希望京东活动多多，越来越好。

-----------------------------
还没看，应该不错

-----------------------------
东西不错，值得购买。

-----------------------------
书不厚，200来页，但里面的知识点太多了，要尽心去读

-----------------------------
不错。留着好好看。

-----------------------------
书屯着在，还没看

-----------------------------
又买了很多书，不断学习，不断更新自己的认知和能力，创新思维模式，创新技术能力
。

-----------------------------
非常好的一本書，通俗易懂。

-----------------------------
包装精美，小巧实用的工具书，管理上有帮助



-----------------------------
内容不错通俗易懂值得一看收获多快递给力包装好实用分析到位正版性价比高

-----------------------------
在实体书店看了这本书，赶上京东有活动，直接就买了，

-----------------------------
之前买的一本送给朋友了，再买一本学一学。

-----------------------------
从记忆的神经学基础，到记忆的不同类型，再到非常态现象如记忆闪回，茱莉亚·肖带
领读者一步一步深入到现代记忆研究中去……如果你在寻找一本记忆研究的概述，那就
是这本书了

-----------------------------
非常感谢京东商城给予的优质的服务，从仓储管理、物流配送等各方面都是做的非常好
的。送货及时，配送员也非常的热情，有时候不方便收件的时候，也安排时间另行配送
。同时京东商城在售后管理上也非常好的，以解客户忧患，排除万难。给予我们非常好
的购物体验。

-----------------------------
十分不错(*?´╰╯`?)?京东自营买的。忠实粉丝(*?´╰╯`?)?质量挺好的，售后也有保证
。值得信赖。

-----------------------------
是正版好书，好便宜很好很好的，好好好评

-----------------------------
这本不是特别推荐，说来说去没什么意思，但是最近买了一百多本书，价格都是物超所
值，希望京东多搞图书优惠的活动，造福我们这些书友。

-----------------------------
已经收到了 东东不错哦 最近已经习惯在京东买日用品了 安全 快速 快递员上门送货
不是其他平台能比的 继续加油哦

-----------------------------



有破损，商家有赔付。

-----------------------------
叙事学是文学研究中的热门领域，而本成果所开展的“空间叙事研究”则是此领域中新
的理论方向，是目前叙事学研究中最有发展前景、最具学术潜力的领域之一。其研究目
的，是对传统叙事学重视不够甚至严重忽视的叙事的空间维度或叙事作品的空间元素进
行系统考察，进而对叙事与空间所涉及的问题展开了全面、系统的论述，从一个新的视
角对叙事问题进行了深入的思考，属于文艺基础理论的创新研究，对于叙事学本身的学
科建设，对于文学乃至其他学科的理论创新和研究方法的革新，都具有较为重大的价值
。龙迪勇，江西宜春人，1972年出生，文学博士，文艺学、艺术学博士后，主要从事
叙事学和文艺学基础理论研究，主持过国家社科基金项目和省级课题多项，论著获省级
以上科研成果奖多项。近年来所从事的空间叙事研究，拓展了叙事学研究的领域，是国
内最早提出建构“空间叙事学”的学者。

-----------------------------
有塑封膜包装，比较满意（同一批购书，有些密封，有些没有，就像被翻看过的。咋回
事？） 下单次日到货，给快递点赞！

-----------------------------
买书只在京东买，速度快，质量好，想买什么基本都可以有，而且这套书好多人都推荐
了，相信一定很不错，书太多了，拍不过来了

-----------------------------
我感觉京东快要成为书店了，不过这里买书确实便宜。而且是正版。物流有时可以很快
，有时就呵呵了。

-----------------------------
真的很不错那年乱蛮好看的哦哦哦莫名真的不知道怎么回事生理痛就醒恐惧症

-----------------------------
安抚心灵，适合我们。

-----------------------------
京东价格优惠而且给送到家，好评，必须有，经常在京东买书了。

-----------------------------
参加423读书节活动，每满100-50叠加200-60优惠券，购物车里积灰已久的书基本都参
加活动，清了一部分，感动！下了一单，虽然大部分是九五折定价，折后基本在33折以



下，还可以，物流快，包装好。

-----------------------------
非常好。很喜欢。。。。。。。。。。。。。。。。。。。。。

-----------------------------
旗下设有京东商城、京东金融、拍拍网、京东智能、O2O及海外事业部等。2013年正式
获得虚拟运营商牌照。2014年5月在美国纳斯达克证券交易所正式挂牌上市。
2016年6月与沃尔玛达成深度战略合作，1号店并入京东。

-----------------------------
有塑封，书的质量很好，是正版，京东自营一如既往地快！

-----------------------------
读书必须给自己提问题。要会问问题。希望这本书能给出满意的答案！

-----------------------------
小巧玲珑书，价格贵了，内容还行，需要实践学习，对效率这块，日本这种书籍真是太
多了。

-----------------------------
谢谢卖家 很好的质量五星好评 辛苦快递员 谢谢京东

-----------------------------
我为什么喜欢在京东买东西，因为今天买明天就可以送到。我为什么每个商品的评价都
一样，因为在京东买的东西太多太多了，导致积累了很多未评价的订单，所以我统一用
段话作为评价内容，省时省力，还能得京东豆。总而言之、言而总之，在京东买东西又
好又快！

-----------------------------
刚收到还没看。忙里偷闲多读读书没有坏处。

-----------------------------
绝对值得购买，阅读走起来！质量很好！不容错过。买了好几本了。



-----------------------------
搞活动的时候买的，挺不错的，可以看看。

-----------------------------
看简介被吸引了，感觉挺有趣的，看看增长知识

-----------------------------
618囤货，比平时便宜不少。

-----------------------------
质量非常好，与卖家描述的完全一致，非常满意,真的很喜欢，完全超出期望值，发货
速度非常快，包装非常仔细、严实，物流公司服务态度很好，运送速度很快，很满意的
一次购物

-----------------------------
哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈哈好好好哈哈哈
哈好好好哈哈哈哈好好好好好

-----------------------------
在京东买了好多书，做活动比较实惠。

-----------------------------
非常好 言辞犀利 看的我热血沸腾 一口气读完 用了一天的时间

-----------------------------
人丑多读书，人蠢多读书。反正有活动，赞赞赞赞赞。

-----------------------------
包装精美，物流也很快。不过内容还没看，暂不做评价。

-----------------------------
送给老婆的，老婆很喜欢就好了！！！！！



-----------------------------
京东读书日 哈哈哈哈哈哈 囤书囤书

-----------------------------
不错！质量不错，凑单神器！

-----------------------------
非常喜欢 坚持就是胜利

-----------------------------
好喜欢这本书啊，希望能提高自己

-----------------------------
正版图书，字体印刷好清晰，以后有需要买书还会来。

-----------------------------
送货速度快，包装也好，不错

-----------------------------
京东的快递真的很赞 第二天就到了 不光有打电话提醒 还有短消息和拍照提醒
估计是看脸门卫室的东西太多了 怕我找不到吧 是本可以细细品读的书 应该是正品吧
暂时没发现错别字

-----------------------------
这本书只怕一半的钱用来买包装了。。内容应该不错吧

-----------------------------
20几岁的你，人生还那么长，千万别压抑自己的欲望，也别用你现在的眼界和格局去打
量未来；别在该奋斗的年纪谈岁月静好，也别在最该买买买的年纪谈省钱。
去买买买，去赚赚赚，去感受年轻生命的丰富和鲜活。

-----------------------------
认真学习，好好学习天天向上



-----------------------------
书包装很好，质量也很好，一直信任京东

-----------------------------
物流很快。还没看内容，看后再追评。

-----------------------------
不错不错,物流快，图书纸质好，可以开始静心看书了

-----------------------------
书籍一直在京东购买，种类多样数全，经常搞活动有折扣

-----------------------------
个人不建议买，认为没啥干货

-----------------------------
改善人际关系是十分重要的！

-----------------------------
[cp]累的时候抱抱自己，哭的时候哄哄自己，身边不可能无时无刻有一个人陪着你宠着
你，要学会自己疼自己。 ????[/cp]

-----------------------------
很不错，是正品，活动购买价格实惠，信价比非常高，赚到了……

-----------------------------
很久没入货，一口气拿下十几本，慢慢熬??

-----------------------------
盒子包装，塑封完好，基本完美

-----------------------------
提问是一种能力，本书对提高提问能力有一定的帮助



-----------------------------
160的书，106买到了。很划算。点赞…

-----------------------------
书本印刷质量好，内容丰富，包装也很好

-----------------------------
产品很好，非常满意。

-----------------------------
非常好的一本书，一口气读完

-----------------------------
东西不错，价格便宜，划算。

-----------------------------
心理书就简单看看很有意思的

-----------------------------
到货速度很快，我很满意！

-----------------------------
京东忠实粉丝，购物首选京东。

-----------------------------
速度很快，包装很好

-----------------------------
图片不错，京东送货就是快。

-----------------------------
知道了什么是记忆错觉，就能够去刻意避免



-----------------------------
每次购书都在京东，而且在打折的时候购书特别划算，基本都不在实体店买书了。京东
的书不但是正版，而且送货速度快，非常满意

-----------------------------
不错的书，下次还会买！

-----------------------------
超喜欢这本书，强烈推荐，读后收获很大。如何提出优质提问，人给自己积极健康的暗
示更容易成功，怎么通过提问和别人建立更好的关系，好好学习和运用，相信会有更好
的人生。

-----------------------------
书是正版的、质量好，相信京东，下次还会再来！

-----------------------------
买了几本，国庆假期看看

-----------------------------
非常棒的作品，思辨能力的核心是提出有价值的问题，通过对问题的探究，找到背后的
本质。学会提问，将我们自以为都会的事情~提问，系统体系的告诉我们怎样会更好。

-----------------------------
这本书的内容对我非常有帮助，包装精美，物流速度快，搞活动买的，非常划算。京东
购物，值得信赖！

-----------------------------
还没看，质量还不错，快递服务好！

-----------------------------
很不错的哦，作为精神食粮赶紧入手吧

-----------------------------



记忆错觉：记忆如何影响了我们的感知、思维与心理

-----------------------------
由于购买的书籍太多了，还没有时间一一阅读，但又有太多的未评价，所以统一评价，
没有特殊情况的就以此内容为好评，以后看完再追评。

-----------------------------
还没看呢，不知道好不好，囤了好多?( •??•? )? get！

-----------------------------
很好，很好，很好啊！一直在京东购物，值得信赖！！！！！

-----------------------------
非常不错的书，纸装好，内容好

-----------------------------
看完后才知道自己对记忆有很多误解。可以说这是一本很好的科普读物，也能让人对记
忆有更深的了解。

-----------------------------
包装完好,书是正品,质量很好,值得一看

-----------------------------
这方面心理学的书还是非常不错的，买了好几本来看，虽然有点复杂，但怎么也能增长
点见识吧

-----------------------------
真好，很喜欢，尤其是京东的自营的这些商品都是非常便宜的，运用了卷之后，非常喜
欢，京东的配送，非常非常好，服务员更棒。

-----------------------------
京东商城，物流又快，质量也有保证，不只是书的质量还是包装的都还不错！

-----------------------------



与孤独为友：如何获得内心世界的轻松和愉悦 ¥25.30

-----------------------------
物流很快，很好

-----------------------------
人常会陷入思维的固有局限，本书指出了我们常会陷入的多种记忆错觉。书里告诉我们
如何更精确地认知世界，更自信地看待自我，更多地享受充满错觉但积极乐观的人生。

-----------------------------
这本书值得所有对生活报有期待的人阅读，对于那些希望通过学习来提高生活体验的人
来说，此书正中下怀

-----------------------------
大爱京东，赞赞赞～～～666。快递物流简直是一种享受，而且都是正品，好。

-----------------------------
哈哈哈哈哈哈哈哈hi

-----------------------------
不错可以不错可以不错可以不错可以不错可以不错

-----------------------------
书是真品，非常满意非常满意，下次再来！

-----------------------------
书山有路勤为径！！！！！

-----------------------------
终于拿到新书，很快哦

-----------------------------
一边看一边自省，挺有意思的。
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