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书纸张还不错，有书香

-----------------------------
书还没有来的及看，就出差了

-----------------------------
还不错，有一点碰撞

-----------------------------
收到了，翻开看看，纸张不错，慢慢享用！

-----------------------------
书还没看 是正版 包装很好

-----------------------------
很好的书，包装好，物流快。

-----------------------------
不错，对生活有帮助

-----------------------------
非常完美的购物

-----------------------------
纸质还算可以

-----------------------------
决策有帮助。

-----------------------------
才想想想



-----------------------------
质量不错

-----------------------------
书很好，没的说 该店的服务简直太差劲了
11月11日下单；11月15日告诉我助推没货，48小时左右补货后补发；
11月15日-11月24日杳无音讯；11月24日找客服，但客服不做任何回复
11月25日我确认收货后申请补发，商家竟然启动退款程序，难道让我把已经收到的一
本寄回吗？ 针对我的情况有以下疑问:
这年代竟然还有连客户都不回复的商家，服务态度，服务理念的缺失真的让人汗颜，市
场经济下国企都知道客户利益至上。
不认对待客户发给你们的消息，如果没有针对问题的实质性的回复，“亲”“亲”就是
这个时代最无力的敷衍。
恕我直言，倘若不重视客户利益，大浪淘沙的市场必然会淘汰你们

-----------------------------
书很棒

-----------------------------
书都烂了，怎么看，以后再也不会在京东买书了

-----------------------------
包装很差，书收到后边角有破损

-----------------------------
不错。

-----------------------------
好看

-----------------------------
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